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Money S3 - Servis

INSTALACE MODULU SERVIS

Instalace modulu Servis
Servis je samostatny modul, s jeho zakoupenim je programu pfidélen pfidavny kéd k vasi hlavni licenci. Modul je funkéni pouze ve verzi

programu 12.000 a vys$si a jen v pfipadé, kdy program pouziva softwarovy klic.

m  POZNAMKA: Druh klige ve vas$i instalaci poznate snadno podle licenéniho &isla. V pripadé softwarového klige je licenéni &islo
programu 16mistné, u hardwarového klice pouze 9mistné.

Ve chvili, kdy dokoupite novy modul Money S3, dostavate Pridavny kéd k Licencnimu cislu. Dle stavu pfipojeni k internetu (on-line ¢&i off-
line) zadate kéd do programu nasledujicim zpusobem:

On-line

Na karté Money / Napovéda, kontakty spustite Licencni manazer, kde v zalozce Obsah licence tlacitkem Aktualizovat moduly provedete
automatickou aktivaci nové zakoupenych moduld.

Po zavieni okna Licen¢ni manazer program automaticky zpfistupni nové zakoupené moduly.

ﬁ Licenéni manaZer Money 53 — *

Obsah licence  Sprava licence

Licenéni dislo:  K3FN-98C2-6C5D-QDOM Rozzifit Money 53
Modul Pridavny kdd Dostupnost | Tyto volby slou# k rozdifeni
- - Money 53 o dalsi moduly nebo
Poéet licend BWHXI - IBIR. - ACIS - 1IPTB 5 pofet kientf.
Typ licence piné

Dafova evidence
Podvajné Gcetnictvi
Fakturace

Adresaf firem

Skladové analyzy

Mzdy

Majetek

Kniha jizd & cestovni ndhrady
Servis

Periodicka a hromadné fakturace
E-shop konektor

Uéetn/ centréla

Utetn! Kient

¥ML DataExchange
Zahraniéni DPH

Pfenos dat centrdla/pobotka
53 Automatic

Evidence trieb

Import dokladd z Excelu

Pokladny Euro
<

AL7] - BREL - 7PDM - 9GS5
DICC - CCES -LZFG - 2MSE
HEPI - 128C - 5Y1] - 5GSH

PRIP - NF3M - EYHR - D9gY
XBYZ - X595 - NGBA - 3BGP
NYFZ - LCGS - N5PK - ZT9R
ZNIP - SNDW - EPHW - SKZP
3L91 - TKBZ - 4KES - LYYF
GXBQ - 69X2 - ESBI - HMT]
BWX3 - P2NC - I5F7 - WNEJ
SH22 - 227C - MIMM - E9XW
GXBW - AEDH - W2IK - EXFB
HEPM - WEIT - 2D56 - 713X
JTBE - BEXJ - A45X - Z6CW
1PRY - 4BPY - BGEA - NLF1
NYFK - 18RC - MYLF - L5LE
441C -B727 - 7C98 - 2H6L
YRML - H12Y - 5D6D - RYHH
256 - GDAQ - ALEP - SKCM

neomezeng
ano

neomezend

Mapovéda

Nakup online

Sidady AL7Z - TAMC - 4013 - IWQ1 ano Aktualzovat moduly
Objednévky 1EQS - AL2C - 7Q1A -HIPM ano Zaktusiizuje seznam moduld vasi
Uéetni analyzy ALT2 - 30N - BY4L - W94 ano licence 7 registratniho centra

Solitey Ceska republika.

Off-line
Na karté Money / Napovéda, kontakty spustite Licencni manazer a pfepnete se do zalozky Obsah licence.
Pokud mate licen¢ni soubor, provedete volbu Nacist ze souboru. Pokud nemate licen¢ni soubor, provedete volbu Zapsat rucné.

1 POZNAMKA: Pro pohodingj$i praci pti zadavani Licenéniho &isla a Pridavnych kéd(i si miizete u naseho obchodniho oddéleni
vyzadat zaslani licenéniho souboru ,S3.licence.csw” na e-mailu: brno@money.cz, nebo tel.: 549 522 511.

Nacist ze souboru — pokud jste si zazadali na obchodnim oddéleni o zaslani licenéniho souboru S3.licence.csw, pak mate tyto moznosti:
» Soubor S3.licence.csw spustite pfimo z média dvojitym kliknutim.

» Pokud jste si soubor ulozili, tlaitkem Nacist ze souboru oteviete okno pro vyhledani souboru S3.licence.csw ve vasem pogcitaci
a soubor oteviete.

Automaticky se provede aktualizace v$ech vasich zakoupenych moduld.

Zapsat ru¢né — tuto volbou pouzijete, pokud budete chtit zapsat pfidavné kédy k zakoupenym moduldm ruéné podle vytisténého Rozpisu
modul(i licence Money S3.

Po zavfeni okna Licenéni manazer program automaticky zpfistupni nové zakoupené moduly.
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& Licenéni manazer Money 53
Obsah licence  Spréava licence

Licenéni dislo:

K3FN-98C2-6C5D-QDOM

<

Modul Pridavry kdd Dostupnost
Pocet licend BWXI - IBIR - ACIS - 1PTB 5

Typ licence piné
Dafiova evidence AL7] - 8REL - 7PDN - 9GS ano
Podvajné dcetnictvi DICC - CCES - LZFG - 2ZM5E ano
Fakturace HBPI - J25C - 5Y1] - 5GSH ano
Adresar firem ano
Sklady AL7Z - IAMC - 4D]13 - IWQJ ano
Objednavky IEQS - AI2C - 7QIA -H1PM ano
Uetni analyzy AL72 - 3DNI - BX4L - Wo4n ano
Skladove analyzy PRIP - NFEM - EYHR. - D33Y ano
Mzdy XBYZ - X595 - NGBA - 3BGP neomezeng
Majetek NYFZ - LCG9 - N5PK - ZT9R ano
Kniha jizd a cestovni ndhrady ZNIP - SNDW - EPHW - SKZP neomezené
Servis 3L9I - 7K6Z - HKES -LYYF ano
Periodické & hromadna fakturace GXBQ - 69X2 - E5BI - HMTJ ano
E-shop konektor BWX3 - P2NC - I5F7 - WNE] ano
Uéetn/ centréla 5H22 - 222C - MIMM - E9XW ano
Uetn Kient GXBW - AEDH - W2IK - EXFB ano
¥ML DataExchange HEPM - WELT - 2DS6 - 719X ano
Zahranicni DPH JTBE - BEBX] - A4SX - ZeCW ano
Pfenos dat centrala/pobotka 1PRY - 4BPY - BEEA - NLF 1 ano

53 Automatic NYFK - 18RC - MYLF - L5LE ano
Evidence trieb 441C -B727 - ZC98 - 2HeL ano
Import dokladf z Excelu YRML - H12¥ - 506D - RYHH ano
Pokladny Euro 2056 - GDAQ - ALEP - SKCM ano

~

Mapovéda

Rozsifit Money 53

Tyto volby slouZ k rozsireni
Money 53 o dalsi moduly nebo
poet kiientd.

Ffi zakoupeni modulu nebo Kienta
jste obdrZeli pfidavny kdd.
MaFete jej zapsat ruéné nebo
nadist z dodaneho souboru.

Nacist ze souboru

Z dodaného souboru nacte
skiadbu modulG vaé licence.

Zapsat rud

UmoZfiuje rufné zapsat piidavné
kddy k vasi licenc

V pfipadé potizi

kontaktujte nasi technickou podporu na telefonnim &isle 549 522 503.
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MobuL SERVIS

S modulem Servis budete snadno organizovat, evidovat a fidit veSkeré €innosti souvisejici se servisem, reklamacemi a opravami
v libovolném podnikatelském oboru. Modul obsahuje agendy pro vyfizovani zakazek zaruéniho i pozaru¢niho servisu a reklamaci, jakoz
i evidenci oprav zadanych u vasich dodavatell. Modul Ize pfizpGsobit libovolnému odvétvi, od prostého feSeni reklamaci internetového
obchodu az po servis a opravy napf. bilé techniky, pocitacli, automobilQ, strojnich zafizeni apod. Modul umozriuje sledovani historie
kazdé opravy, klientd a jejich platebni moralky. Z modulu Ize pfimo vystavovat faktury a dal$i souvisejici doklady.

Pfinos pro uzivatele
 evidence a fizeni servisni a opravarenské cinnosti libovolného odvétvi

» vysokd mira pfizpusobeni celého procesu evidence servisu a oprav pomoci $ablon servisni strategii, opravovanym komoditam
a konkrétnim potfebam a zvyklostem

» evidence oprav, zobrazeni historie oprav a servisnich operaci

» automaticky generovany zaznam o opravé s moznosti volby subdodavatelské kooperace
» sprava zaruéniho servisu, pozaruc¢niho servisu a reklamaci

 vystavovani faktur pfimo z modulu Servis

» vazba na sklad v€etné evidence vyrobnich Cisel a vazba na klienta v adresafi

» okamzité zobrazeni informaci o historii servisu

« evidence identifikovanych zavad a zpUsobu jejich vyfizeni

» komplexni a rychly pfehled o stavu jednotlivych oprav

» podrobna evidence oprav — pfedmét servisu, popis zavady, identifikace klienta, stav pfedmétu, odhad ceny, pozadované servisni
operace, obrazky (napt. fotografie poskozeni vozu), informace o predani atd.

= evidence a kontrola vydeje materialu, provazanost na evidenci skladovych zasob
+ volba konkrétniho zaméstnance odpovédného za dany servis nebo opravu

» plna provazanost a moznost vyuziti vS§ech ostatnich funkci informacéniho systému (adresar, objednavky, sklad, fakturace, Gcetnictvi,
CRM, skladové a ucetni analyzy atd.)

» Uctovani odpracovaného €asu a pouzitého materialu

Omezeni

* Modul pfi své praci miize vyuzivat souvisejici moduly Sklad, Adresar a Fakturace. Pokud nemate néktery z téchto modull zakoupeny,
rozsah funkénosti modulu Servis bude omezen o vazby a funkce vyuzivajici chybéjici modul.

Modul obsahuje dva seznamy — Servisy a Opravy. Doklady v seznamu Servis primarné slouzi k evidenci reklamaci zbozi, které
prodavate (reklamaci uplatfiuje vas odbératel), doklady v seznamu Opravy slouzi k reklamaci nakoupeného zbozi (reklamaci uplatnite vy
u dodavatele). Tato nabidka je roz$ifena i o moznost reklamace zakoupeného majetku. MuZzete také zvolit, zda ma program k jednotlivym
dokladiim generovat navazné doklady (vesmés skladové) — podrobnosti naleznete u jednotlivych doklad( (karty a polozky dokladu).

Doklady v seznamu Opravy jsou dvojiho druhu. Bud jste pfimo koncovym zakaznikem a reklamujete u dodavatele nakoupené zbozi
(pak doklad zadate pfimo v seznamu bez jakékoliv vazby), nebo reklamaci plvodné uplatnil vas odbératel, vy ji pfeberete ze seznamu
Servis a predavate dale dodavateli opravy. Ten muze byt interni (v pfipadé, kdy provozujete vlastni opravarenské stredisko), nebo externi
(opravu provadi treti firma). Pdvodni doklad v seznamu Servis a navazny doklad v seznamu Opravy pak maji vytvofenou vazbu.

Doklady v Servisu umoznuji feSeni reklamaci z polozek prodejnich dokladl, zasob ¢i kmenovych karet, je mozné zadavat i neskladové
polozky. Reklamace (jednotlivé polozky dokladu) se fesSi jednim ze Zpusobu vyrizeni — je mozné je vyfidit vyménou zbozi, vracenim
penéz (a zbozi), opravou (takto vznika vazba na doklad v seznamu Opravy) &i zamitnutim. Na dokladech je mozné zadavat zalohu,
predbéznou cenu opravy i popis pfijimaného zbozi. Volitelné mohou vznikat navazujici doklady (zaloha, opravy, doklady vraceni penéz
a zbozi i zavére¢na fakturace servisu).

Doklady v seznamu Opravy umozriuji feSeni reklamaci z polozek nakupnich dokladl, zasob, kmenovych karet ¢i majetku a je mozné
zadavat i neskladové polozky. Opravy (jednotlivé polozky dokladu ,pfedmét opravy“) jsou opét feSeny Zplsobem vyfizeni — Ize je vyfidit
opravou zbozi nebo zamitnutim opravy (v pfipadé, Ze oprava neni mozna). K zadani materialu ¢&i sluzeb na opravu slouzi zvlastni druh
polozek ,polozky materialu a prace®. Na dokladech je mozné zadat pfedb&znou cenu opravy i popis opravovaného zbozi. Volitelné mohou
vznikat navazujici doklady (vydej pouzitého materialu na opravu).

Od verze 16.000 mGzete v Nastaveni agendy zéalozka Servis definovat, zda budete pouzivat jednoduchy servis (Servisni protokol) nebo
pokrocily servis (Karta servisu). U jednoduchého servisu se nezobrazuji volby Opravy a Typy oprav.

Servisni protokol u jednoduchého servisu mlize obsahovat vzdy pouze jeden pfedmét servisu. Polozky materidlu a sluzeb na opravu se
zadavaji pfimo na Servisnim protokolu.
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Pfed zapocetim tvorby dokladl doporu¢ujeme nastavit nasledujici parametry:

Nastaveni agendy

Na karté Money / MozZnosti a nastaveni / Nastaveni agendy zalozka Servis slouzi k nastaveni parametri u vytvarenych doklad Servisy
a Opravy v modulu Servis.

Zakladni nastaveni modulu Servis:

Jednoduchy servis — obsahuje pouze Servisni protokoly bez seznamu Oprav a Typl oprav. Servisni protokol muze obsahovat pouze
jednu polozku pfedmétu servisu a polozky materidlu a sluZzeb pro opravu se zadavaji pfimo na protokolu.

Pokrocily servis — obsahuje seznamy Servisy a Opravy, v¢. Typl dokladd.
Nastaveni pro nové doklady Servisu:

Druh servisu — vybér z roletové nabidky — zaruéni nebo pozarucni.
Zpusob prijeti — vybér z roletové nabidky — osobné nebo postou.

Zplsob dodani — vybér z roletové nabidky — osobné nebo postou.

Zpusob vyrizeni pro zaruéni a pozarucni servis — z roletové nabidky vybirate moznosti pfednastaveni zplsobu vyfizeni pro nové polozky
na prislusnych servisech.

Sklad pro polozky typu km. karta - tlacitkem *** oteviete seznam Sklad( pro vybér. Zde ur€ujete implicitni sklad pro servisované polozky
vybrané z Kmenovych karet. Tento sklad (tedy zasoba) bude pouzit na vSech dokladech, které vyZaduji zadani zasoby (Kmenova karta
a Sklad).

Uzivatelska textova pole na karté servisu - zde mizete nadefinovat vlastni popis pro nova textova pole, ktera se zobrazi na dokladu
servisu.

Nastaveni pro nové doklady Opravy:

Druh opravy — vybér z roletové nabidky — zaru€ni nebo pozarucni.
Zpusob prijeti — vybér z roletové nabidky — osobné nebo postou.
Zpusob dodani — vybér z roletové nabidky — osobné nebo postou.

Sklad pro polozky typu km. karta — tlaitkem °** oteviete seznam Sklad( pro vybér. Zde urCujete implicitni sklad pro opravované polozky
vybrané z Kmenovych karet. Tento sklad (tedy zasoba) bude pouzit na vSech dokladech, které vyZaduji zadani zasoby (Kmenova karta
a Sklad).

Nastaveni agendy x
0K Zpeét MNapovéda

Zakladni operace

Udaje o firmé (O jednoduchy servis (®) pokrodily servis
Logo / Razitko
Evidence trzeb (EET) Servis  Oprava
Elektronicky podpis
Datovd schranka

Obdobi DPH Druh servisu: zéruéni ~

Sazby DPH pro MOSS

c r Zplsob piijet!: osobné ~
Pfenes. dafi. povinnosti
Adresar Zphisob dodani: osobné ~
Sklad Zplisob vyiizeni ...
I\‘]zdy‘ +..u Zérudniho servisu: opravit ~
Jizd

...u pozéruéniho servisu: opravit ~

Zélohovani dat ;
Eormét 1ISDOC Sklad pro polozky typu km. karta:

Pobotkové zpracovani
Ufivatelsks textova pole na karté servisu:

[ n&zev preniho pole: | Stav pfi pijeti
[CIN&zev druhého pole: | <Uzivatelsky popis 2>

Nazev tretho pole: <Uzivatelsky popis 3>

Posledni zavérka: l:l Posledni zaloha:
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Nastaveni Gcetniho roku

Na karté Money / MozZnosti a nastaveni / Nastaveni tucetniho roku v zalozce Servis nastavujete Typy dokladi pro vytvarené doklady
Servisy a Opravy v modulu Servis.

m  UPOZORNENI: Pokud zde tyto typy dokladt nezadate, bude v konkrétnich pripadech pouzito implicitni nastaveni typd dokladu
z uzivatelské konfigurace, coz mlze vést k nespravnému vytvoreni navaznych dokladt modulu Servis. Doporu¢ujeme proto tyto
typy dokladu pro Servis a Opravy nadefinovat.

Typy dokladl pro servis:

Vyména zboZi — z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typu skladovych dokladut pro vydejky.

Vraceni penéz — z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typu faktur pro vystavené dobropisy.

Penize vracet v hotovosti — pfepina¢, kterym urCujete, zda v pfipadé vraceni penéz (dobropis faktury vystavené) si prejete pro tento
doklad vytvorit automaticky uhrazujici pokladni doklad. Tvorba tohoto pokladniho dokladu se fidi nastavenim z UzZivatelské konfigurace,
zalozka Platba v hotovosti. Pokud tento pfepina¢ nebude zatrZen, pfipadna uhrada dokladu vraceni penéz je ponechana na uZivateli.

Oprava zbozi — z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typl oprav pro navazné doklady oprav vzniklych ze Servisu.

Vydej materialu — pouze pro jednoduchy servis. Z roletové nabidky vybirate ze seznamu TypU skladovych dokladu pro navazné vydejky
dokladu Servisniho protokolu pro jeho polozky materidlu a prace.

Fakturace — z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typ( faktur pro fakturaci servisu (faktura vystavena).
Pokladni doklad -— z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typu ué. dokladd pro prijmové pokladni doklady.

Zaloha — z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typu uc. dokladt pro pfijmové pokladni doklady zaplacené zalohy vzniklé z dokladu
Servis.

Typy dokladt pro opravy:

Vydej materialu — z roletové nabidky vybirate ze seznamu Typ( skladovych doklad(i pro navazné vydejky dokladu Opravy pro jeho polozky
materialu a prace.

Nastaveni icetniho roku *

« @ I

=
OK  Zpét Napovéda Vychozi

Zakladni operace Daléi funkce
Obecné Typy dokladd pro servis
Ueetnictv . .
Da# z pijmi Vyména zbosi: VYRVYDE]D
Fakturace Vrécen! penéz: VRACPEN
Sklad N )
Dbjednévk‘f D penize vracet v hotovosti
Majetek Oprava zbo: OPRAVA x
Mzdy f—
i Alu: VYRVYDE]

Cestovni piikazy vydej materidlu: TRVY X
Zakdz| ii Fakturace: 802l x
Archivace zmén Pokladni doklad: | SKPROD X

Zéloha: ZALSRV x

Typy dokladd pro opravy

Vydej materidlu: VYRVYDE] x
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Nastaveni Ciselné fady
Pro jednotlivé druhy dokladu Servist a Oprav je nutné zvolit vhodné a prehledné ¢Cislovani dokladu.

Ciselné fada X
O« 0 =
0K Zpét Pouiit Mapovéda Volna
cisla
Zakladni operace Dalsi funkece
Uvédt nevyzmamove nuiy
00003 A1 pofetmist | 5=
' Dosazovat z roku: | 2 w
Wyslednd podoba dselné fady: SRV1700003
MNazev
|Servi5y
Ciselnou fadu pougivat pro:
[IFiiimy do pokladny [Dzavazky
[ vydaje z pokladny [Jrahledavky
[ Fiiiimy na Géet [CIFiijaté faktury
[ vydaje z et [Jvystavené faktury

[Jinterni doklady

_\L:léemictvl‘ apohl. a za'vaz){SkIady a objednévky ,{ommi/
Stredisko

Pokud cheete do dselné fady dosazovat automaticky dslo aktudiniho roku,
zvolte si odpovidajid pocet zastupnych znakd .+~ v poli Dosazovat z roku” a
pomod posuvniku uréete jejich pozid v Sselné fadé. Vislednou podobu
diselné fady si miZete prohlédnout v poli pod posuvnikem.

Poznémka

Nastaveni Typt dokladti

Typy dokladd — praci vam urychli definice nejcastéji zadavanych parametrt pro kazdy druh dokladu typu Servisy a Opravy (Ciselna fada,
zaruéni, pozarucni, stredisko, zakazka, ¢innost, pocet dni na vyfizeni, atd.). Pro kazdy druh mazete vytvofit jeden, ale i vice riznych typa.
Viz kapitola Typy doklad(.

Nastaveni Uzivatelské konfigurace

Na karté Money / MozZnosti a nastaveni / UzZivatelska konfigurace se nastaveni pro modul Servis déli do zalozek Servis a Oprava.
Moznosti konfigurace jsou obdobné:

Pouzivat éiselnou fadu — implicitni nastaveni Ciselné rady, na zakladé které bude program generovat &islo nového dokladu. Plati
v pfipadé, kdy neni do dokladu dosazena Ciselna fada z Typu dokladu.

Pocet dnu do/na vyrizeni — hodnota je pouzita pro vypocet standardniho terminu vyfizeni vydaného servisu / opravy — k aktualnimu datu
program pfipocte zde zadany pocet dni a vysledek dosadi do proménné Vyridit do.

Pro novy doklad pouzit typ — volite mechanismus, jakym budou pfi tvorbé novych doklad(l nabizeny Typy doklad:

» Vybrany — vyberte jeden typ, podle kterého bude novy doklad vzdy vyplnén. Vyhodné v pfipadé&, kdy do dokladu zadavate vzdy stejné
udaje.

» Posledni— program bez dotazovani vzdy dosadi do nového dokladu stejny typ, jaky byl pouzit pfi minulém otevieni dokladu. Typ ménite
pfimo na dokladu pomoci tla€itka Typ dokladu. Pouzijte tehdy, kdyz doklady vystavujete v sériich.

» Zeptat se pred vystavenim — pfed otevienim dokladu program nabidne seznam typu dokladd, kde si pozadovany typ vyberete. Vyhodné
u dokladd, jejichz typ se neustale méni (napf. pfijaty servis).

» Pouzit prednastaveni — zvolte tehdy, kdy typy doklad( nepouzivate. Program pak otevie doklad s vypInénymi Gdaji podle nastaveni
v levé Casti karty.

m  POZNAMKA: Tato nastaveni se v dokladu uplatni pouze v pfipadé, kdyZ na vedlej$im prepinadi pro pouzivani typti nastavite
moznost Pouzit pfednastaveni. Jinymi slovy — nastaveni vybraného typu je vzdy prioritni.

Po vystaveni vytisknout — program po uloZeni dokladu automaticky nabidne jeho tisk.
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Uzivatelské nastavenr - Servis d

Prednastaveni Pro novy doklad pousit typ

Pouzivat dselnou fadu O wybranyj l:l
Pocet dnd do vyfizeni Ijl (O Posledni

(®) Zeptat se pied vystavenim

(D) Pouit pfednastaveni

Po vystaveni automaticky vytisknout

Servis ,{Opra\ra fi
— 2ot

SERVISY

Servisy jsou setfidény do listd podle jednotlivych rokl agendy. Aktualni rok mizete ménit klepnutim na dolni zalozku roku, ktery chcete
zobrazit. Aktualné prohlizeny rok ma zalozku Sedé barvy, ostatni roky je maji bilé.

Ovladaci tlacitka

Pridat — podle zakladniho nastaveni v Nastaveni agendy zalozka Servis otevrete kartu Servisniho protokolu v jednoduchém servisu nebo
Kartu servisu v pokrocilém servisu.

Opravit — otevre kartu servisu pod kurzorem k opravé.

m  UPOZORNENI: Pokud k dokladu servisu existuje navazny doklad Opravy a tento je zcela vyfizen, po otevieni Karty servisu se
provede automaticky jeho ,synchronizace“ s timto dokladem opravy. Po provedeni synchronizace se polozky dokladu Servis
sesynchronizuji s dokladem Opravy (stejny pocet polozek a MJ, opravené polozky se oznaci za vyfizené, polozky, které nelze
opravit zistanou nevyfizené a uzivatel musi zvolit jiny zplsob vyfizeni téchto poloZzek). Poznamenejme, Ze pocet polozek vlivem
jejich pfipadného rozdéleni na dokladu Opravy se muze pred synchronizaci na dokladech Servisu a Opravy lisit. To, Ze doklad
Servisu je pfipraven k vyfizeni (v pfipadé existence navaznych dokladu opravy je synchronizace nutnou podminkou k tomuto
vyfizeni) je vizualizovano ikonou.

Vytvorit doklad — pomoci tohoto tladitka muzete z dokladu Servis vytvofit jeho navazujici doklady. Navazujici doklady vyfizuji konkrétni
polozky dokladu servis (podle jejich Zplisobu vyrizeni) nebo se tykaji celého dokladu. Funkce Vytvorit doklad je povolena pro vSechny
nevyfizené doklady z jakéhokoliv u¢etniho roku.

Vyrizujici doklady poloZzek

Vyména zbozi — vytvori se Vydejka pro vSechny nevyfizené skladové polozky servisu, které maji byt vyfizeny vyménou zbozi. Pokud mate
nastaven v konfiguraci u¢etniho roku Typ skladového dokladu pro vyménu zbozi, pfebere se toto nastaveni.

m  POZNAMKA: Pokud je na Skladé zakazany vydej zasoby do minusu, pak v pfipad&, kdy je Zplsob vyfizeni nastaveny jako
Vymeéna zbozi, program automaticky vygeneruje Skladovou vydejku, ale pfi jejim ukladani uzivatele upozorni na to, Zze stav
zasoby na skladé je nulovy, a vydejku mu ulozit nepovoli.

Vraceni penéz — vytvofi se Faktura vystavena — dobropis pro vSechny nevyfizené polozky servisu, které maji byt vyfizeny jako vraceni
penéz. Podle nastaveni Udetniho roku se prebere Typ vystavené faktury - dobropisu.

Vydej materidlu na opravu — pouze u jednoduchého servisu. Pomoci tohoto tlacitka mlzete ze Servisniho protokolu vytvofit vyfizujici
skladovou Vydejku, ktera bude obsahovat material nebo sluzby vynaloZené na opravu z poloZzek materialu a prace. Funkce Vydej materialu
na opravu je povolena pro vSechny nevyfizené doklady z jakéhokoliv G€etniho roku. Pokud mate nastaven v konfiguraci u¢etniho roku Typ
skladového dokladu pro vydej materialu, prebere se toto nastaveni.

Oprava — vytvofi se doklad Oprava pro véechny nevyfizené poloZky servisu, které maji byt vyfizeny jako oprava. Podle nastaveni Uéetniho
roku se prebere pro tento doklad Typ opravy.
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- Pokud na vzniklém navazném dokladu opravy smaZete nékteré z polozek pfedmétu opravy, jsou znovu nabidnuty na dals§im dokladu
opravy. Timto zplisobem muzete docilit toho, Ze rlizné opravované polozky jsou vyfizovany ridznymi doklady opravy s riznymi doda-
vateli téchto oprav. Tato vlastnost je uréena pro moznost opravovat rtizné polozky u raznych opravcl (dodavatelt opravy).

- Pokud je opravovana polozka na dokladu opravy vyfizena jako ,nelze opravit®, mate moznost na synchronizovaném dokladu servisu
zvolit jiny zpusob vyfizeni této polozky (vyména zbozi, vraceni penéz, zamitnuto). V tomto pfipadé je zachovana puvodni vazba této
polozky na doklad opravy. Viz tlagitko Vazby.

Navazujici doklady servisu

Zaloha — jde o pfijeti zalohy na pfedpokladanou opravu. Vytvofi se doklad Pokladna pfijem. Doklad na zalohu je mozné generovat pouze
v pfipadé, Ze na Karté servisu mate zadanu vysi zalohy na opravu. Pokud mate nastaven v konfiguraci ucetniho roku Typ pokladniho
dokladu pro zalohu, pfebere se toto nastaveni.

Fakturace servisu — vytvofi se Faktura vystavena. Pokud mate nastaven v konfiguraci u€etniho roku Typ dokladu pro fakturaci servisu,
prebere se toto nastaveni. Doklad fakturace servisu muze vzniknout pouze tehdy, pokud doklad servisu obsahuje polozky, které jsou
vyfizovany navaznymi doklady opravy, které obsahuji nenulové ceny polozek opravy, a tyto polozky servisu jsou vyfizené. Zaroven musi
byt vyfizeny véechny polozky dokladu servis (doklad samotny byt vyfizen nemusi). Castka faktury se kalkuluje ze v&ech navaznych
dokladu oprav z jejich polozek materialu a prace, a to v prodejnich cenach definovanych na téchto polozkach. Struéné feceno: fakturuje
se Castka za materidl a sluzby, a to v béznych prodejnich cenach, vynalozené na opravu.

m  UPOZORNENT:

- Nabidka vzniku ndvaznych dokladd vznikéa automaticky pfi ukladani nového dokladu Servisu, pokud je spinéna podminka jejich
vzniku. Vyjimku tvofi doklad fakturace servisu, ktery se automaticky nabizi i pfi uloZeni opravovaného dokladu pozaru€niho servisu.
Muzete v§ak tuto tvorbu odmitnout a doklady vytvofit v Seznamu servist pomoci tlagitka Vytvofit doklad nasledné. Vznik navaznych
vyfizujicich dokladl polozek automaticky vyfizuje pfislu$né polozky.

- Pokud na polozce zvolite sami, Ze je vyfizena, navazny doklad nikdy nevznika! Timto zplsobem muzete ovlivnit tvorbu navazujicich
dokladu.

Pokladni doklad — vytvofi se Prijmovy pokladni doklad. Pokud mate nastaven v konfiguraci uc¢etniho roku Typ dokladu pro tvorbu
pokladniho dokladu servisu, pfebere se toto nastaveni. Pokladni doklad u pokrocilého servisu maze vzniknout pouze tehdy, pokud doklad
servisu obsahuje polozky, které jsou vyfizovany navaznymi doklady opravy a doklad servisu je vyfizeny. V pfipadé jednoduchého servisu
musi mit Servisni protokol vypInéno Datum vyfizeni. Dal$i podminkou je, Ze nebyla provedena fakturace servisu ani vytvoren pokladni
doklad na servis. Castka pokladniho dokladu se kalkuluje ze véech navaznych dokladl oprav z jejich polozek materialu a prace, a to
v prodejnich cenach definovanych na téchto polozkach. Stru¢né feeno: do pokladniho dokladu vstupuje ¢astka za material a sluzby, a to
v béznych prodejnich cenach, vynaloZzené na opravu.

Bézné se pokladni doklad servisu vystavuje na jeden doklad servisu, ktery je v seznamu Servist ,pod kurzorem®. Pokud vyberete
(oznacite) vice servis(, a tyto maji stejného Odbératele, mizete vytvorit souhrnny pokladni doklad servist.

Ovladaci tlacitka

Jednoduchy filtr — slouzi k omezeni mnoziny zobrazovanych polozek seznamu, je tedy vhodny zejména v pfipadé, kdy potfebujete vidét
pouze nékteré polozky podle vami stanovenych pravidel (napf. vystavené doklady v daném mésici, pro zvolenou skupinu zakazniku atd.).
Pomoci rychlého filtru Jen nevyrizené se nebudou v seznamu zobrazovany jiz vyfizené servisy.

Viyrizeno / Nevyrizeno — po zatrzeni poli¢ka nebudou v seznamu zobrazovany jiz vyfizené servisy.

Vazby — zobrazeni predchidct a nasledovnik( k aktualnimu dokladu, viz Vazby dokladu. Poznamenejme, Ze ve vazbach dokladu Servis
uvidite nejen v8echny vyfizujici doklady poloZek a navazujici doklady servisu (nasledovnici), ale i pfipadné doklady servisovanych polozek
prodeje (pfedchddci).

Tisk — v seznamu servist muzete tisknout:
» Servisni protokol — vytiskne se doklad servisu.
» Seznam servisti — v pravodci tiskem nastavujete parametry tisku a jeho tridéni.

» Servisované poloZky — sestava umoznuje tisk vSech servisovanych polozek, neskladové polozky do sestavy nevstupuji. Zadavate
obdobi, ve kterém si prejete sledovat servisované polozky (rozsah obdobi ur€uje i hospodarské roky, ze kterych se budou data nacitat).
Volitelné muzete zadat i obdobi pro porovnani s prodeji. Pokud je zadate, program vypiSe informaci o procentualnim poméru servis vici
prodeji. Sestava umozriuje dalsi filtraci, tfidéni a seskupovani dle zvolenych parametr(.

Tlacitkem Pridat v seznamu Servisti oteviete kartu Servisniho protokolu v jednoduchém servisu nebo Kartu servisu v pokrocilém servisu
(podle Nastaveni agendy zalozka Servis).
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Servisni protokol

Karta Servisni protokol se zobrazi pfi zapnutém nastaveni jednoduchého servisu v Nastaveni agendy zalozka Servis. Servisni protokol
muze obsahovat vzdy pouze jeden pfedmét servisu. Polozky materialu a sluzeb na opravu se zadavaji pfimo na Servisnim protokolu.

Popis dokladu

Doklad ¢islo — v Uzivatelské konfiguraci |ze zadat vlastni Ciselnou fadu nejen pro kazdy druh servisnich dokladu, ale Ize si vytvofit
i nékolik Typu s vlastni ¢iselnou fadou pro kazdy z téchto druh( dokladd.

Popis predmétu servisu — libovolné dlouhy popis, ktery slouzi pro vasi orientaci. Pfi editaci se do popisu automaticky doplfiuje text

Zplsob vyrizeni — ur€uje zpUsob vyfizeni servisované polozky. V zavislosti na této proménné (a prepinace Vyfizeno) mohou vznikat tzv.
Vyfizujici doklady polozZek.

Moznosti jsou tyto:

» Vlyména zbozi — polozka je vyfizovana vyménou zbozi. Mdze vznikat vyfizujici doklad (skladova vydejka).

» Vraceni penéz — polozka je vyfizovana jako vraceni penéz. Muze vznikat vyfizujici doklad (dobropis faktury vydané).

» Opravit — polozka je vyfizovana opravou. Na Servisnim protokolu v zalozce Material a prace zadavate polozky pro opravu.

» Opraveno — zpusob vyfizeni opraveno znamenad, Ze Servisni protokol bude vyfizeny a je mozné vytvofit Vyrizujici doklady nebo
Navazujici doklady.

» Nelze opravit — uzivatel ma moznost polozku vyfidit jinym zptisobem (napf. vraceni penéz, vyména zbozi nebo zamitnuto).
» Zamitnuto — servisovana polozka je servisnim technikem zamitnuta (napf. poSkozené zbozi).
Druh servisu — vybér druhu servisu z roletové nabidky - zaru¢ni nebo pozaruéni.

Doklad porizeni — doklad, kterym byl pfedmét servisu pofizen (napf. €islo prodejniho nebo nakupniho dokladu). Datum dokladu pofizeni
je spole¢né s délkou zaruéni doby dllezity pro stanoveni druhu servisu (zaruéni nebo pozaruéni servis).

Zarucni doba - typ — z rolovaciho seznamu vyberte druh zaruéni doby, v pfipadé skladovych poloZek se udaj pfebira z Karty zasoby.
Dodavatel opravy — tlaitkem muzete vybrat dodavatele z Adresare.

Zavada, Zp(sob odstranéni, Stav prijeti — pole pro podrobné&jsi popis servisové polozky. Zadany text se rovnéz tiskne na dokladu.
Zpusob prijeti - vybirate z roletové nabidky — osobné nebo postou.

Zplsob dodani - vybirate z roletové nabidky — osobné nebo postou.

Datum vystaveni — datum pofizeni dokladu do pocitace. Program implicitné nabizi aktualni datum.

Datum vyrizeni — zna&i vyfizeni celého dokladu. Pokud nastavite Zpisob vyrizeni ,opraveno®, pak se toto datum automaticky dolni podle
aktualniho data. Stejné tak pokud doplnite Datum vyfizeni, zméni se ZpUsob vyfizeni na ,opraveno®. Nasledné je mozné vytvofit Vyrizujici
doklady nebo Navazujici doklady.

Viyridit nejdfive — datum, do kterého neni tfeba vyfizovat servis.
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Vyridit do — datum, do kterého se ma servis vyfidit. Program toto datum automaticky navysi o Pocet dni do vyrizeni od data Vyridit nejdrive
(pokud je toto datum prazdné, pak k datu Vystaveni), v pfipadé, kdy mate v UzZivatelské konfiguraci zadan tento Pocet dni do vyfizeni,
nebo kdyz jste pouzili Typ dokladu s timto udajem.

Pokud pfi vystavovani nebo opraveé dokladu zménite datum Vystaveni, kliknutim na datum Vyridit do se provede pfepocet data vyfizeni
podle nastaveni v UZivatelské konfiguraci nebo Typu dokladu.

Dodavatel predmétu servisu — tlaitkem muzete vybrat dodavatele z Adresare.
Datum exspirace — datum, do kdy je zbozi pouzitelné.

Vyrizeno dokladem — pfi tvorbé Vyrizujicich dokladu se doplni Cislo dokladu.
Cérovy kéd, Katalog — skladové polozky maji Gidaj dopInény a needitovatelny.

Stav pocitadla — zde mlzete zadat stav libovolného pocitadla servisované polozky. Stav je editovatelny pouze tehdy, pokud je Pocet MJ
servisované polozky roven jedné.

Posledni stav ze dne — zde se zobrazuje posledni stav pocitadla, pokud jde o poloZku s vyrobnim &islem a poloZka jiz byla nékdy
servisovana. Soucasné se zobrazi i datum, ze kterého dne je tento stav.

MJ pocitadla — zde zadavate MJ pocitadla.

@ Priklad: Servisovany kopirovaci stroj s v.¢. 12035 mél pfi poslednim servisu stav pocitadla 2400 listd. Pfi opakovaném servisu
se tento stav zvysil na 4800 lista.

2 Servisni protokol o x
= Tisk =L == = ..

@ « = @ B B X = 1
@ Napoveda = = -

oK Zavit Brevsit  Vybrat  Vybrat  Vybrat | Zmiit | Cii  MOSS  Typ  Registr

doklad - zdsobu ~  vyrobni éislo  majetek dokladu

Préce s dokladem

mény DPH

Zakladni operace Predmét servisu

Popis  Materidlaprace Pomdmka, typ  Texty

Doklad &slo: SRV1700005 Odbératel Kon. pifjemce | Fakt. adresa
Popis pfedm&tu servisu: ‘wava stanu V‘ KancelFské poteby s.r.o. M=
Zplisob vyfizen: opravit ~ | Druh servisu: | zruéni - Papiova 54
Doklad pofizeni: |:| Datum pofizeni: |:| 62700 Brno-Slatina
P - - Cesks republika
Zaruénidoba - typ:  |uvedena v letech Délka zéruky: A=
(ol i

Dodavatel opravy: |

Zévada  Zpisob odstranéni  Stav pfi pijet

123456788

<Utivatelsky popis 1>

CZ123456788

roztreny stan ve Svu v délce 1m

stan v originlnim balen’

Vyfizuge: Usivatelsky ksd:
Zpfisob pijeti: Zpfisob dodani:
Datum Stigdisko: Zakézka: Cipnost:
Vystaveni: 01,03.2017 Vyfizeni: | .. |
witnei: [ ] vyfidit do: 31.03.2017 Cena predmétu servisu: Typ ceny: Sazba DPH:
4000,0000 |z [sDPH v [z -

Dodavatel precmétu servisu: Datum exspirace: N .

Predpokl. cena opravy: Piijats zéloha:

[ 500,00 Jke 0,00 k&
Garovy kid: Katalog: Skutetnd cena opravy:
o @ 2akiad oprt Veetné o1
Stav poéitedia: Poslednistav:  ze dne: M) podtada:  Hmotnest: 0% o.00 0,00 0,00

15%
%
Celkem

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00

Hmotnost - pole pro doplnéni hmotnosti.

Odbératel — v pravém hornim rohu zadavate adresu az ve tfech variantach — v zalozkach Odbératel, Konecny prijemce a Fakturacni
adresa. VSechny adresy muzete vybrat z Adresare poklepanim na ikonu *** pokud tak ucinite v prvni zaloZce, pfenesou se do vSech
zélozek pfislusné varianty vybrané adresy (Provozovna. Obchodni jméno a Fakturaéni adresa). Do dokladu se po vybéru odbératele
z Adresare doplni Kontaktni osoba jednatele. Tlacitkem *** na druhém Fadku mazete vybrat i jinou Kontaktni osobu ze seznamu. Tlagitkem
otevrete pro editaci Kartu adresy z Adresare.

POZNAMKA: Pro odeslani dokladu odbérateli e-mailem miizete vyb&rem Kontaktni osoby s e-mailovou adresou odeslat doklad
pfimo vybrané osobé. V opacném pfipadé se do dokladu pfebira e-mailova adresa z Karty adresare.

Rychly vybér adresy — editani pole pro nazev adresy umoznuje i tzv. rychly vybér adresy. Pokud nevyberete adresu pfimo z Adresare
tlacitkem *** , program automaticky pfi editaci nazvu adresy nabizi podle zadanych znaku pod timto editaénim polem seznam vhodnych
adres (shoduji se v nazvu podle zadaného fetézce). Zde mizete vybrat pfimo vhodnou adresu.

IC, DIC — modry popisek pole spousti funkce ARES a VIES.

Uzivatelska textova pole — v Nastaveni agendy na zalozce Servis mlzete nadefinovat vlastni popis pro textova pole na karté Servisniho
protokolu.

Viyrizuje — vybér ze seznamu Zaméstnancdu.
Uzivatelsky kod — identifikace dokladu pomoci libovolného kodu.

Stredisko, Zakazka, Cinnost — dokladu miZete pfifadit tyto (idaje pro dal$i vnitrofiremni &lenéni a jeho vyhodnoceni. Pfi prebirani doklad(i
se tyto kontrolingové proménné pfebiraji ze zdrojovych dokladu.
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Cena predmétu servisu — cena za jednu mérnou jednotku. Muzete ji libovolné prepsat.

Predpokladana cena opravy — zde mlzete zadat predpokladanou cenu opravy. Tento Udaj je pouze orientacni, slouzi zejména pro tisk
dokladu zakaznikovi a nema zadny vliv na skute¢nou cenu fakturace opravy.

Prijata zaloha — zde mUzete zadat ¢astku zalohy na opravu. Viz Navazujici doklady servisu.

m  POZNAMKA: Pokud vznikne navazujici doklad pro pfijem zalohy (pokladna ptijem), jakékoliv nasledna zména ceny tohoto
dokladu se automaticky propisuje do této proménné. Pokud tedy vystavite zakaznikovi doklad o zéloze, striktné nedoporu€ujeme
jeho ¢astku meénit.

m  UPOZORNENI: V8echny vy$e uvedené ceny na Servisnim protokolu se zadavaji v doméaci méné.

Skutecna cena opravy — v tomto poli se zobrazuje skutecna cena opravy, ktera se vypocita podle zadanych polozek ze zalozky Materialu
a prace na Servisnim protokolu. Je shodna s nabizenou cenou fakturace servisu. Pokud na dokladu neexistuji zadné polozky materialu
a prace, je cena nulova.

Material a prace

Zde zadavate polozky pro Material a praci ur€ené k vyfizeni Servisniho protokolu.

Polozky Materialu a prace Ize zadavat pouze jako novou polozku nebo zasobu (tj. material nebo sluzbu). Tyto polozky maji povahu
prodejnich polozek. Zde tedy zadavate skute¢nou (prodejni) cenu materialu a sluzeb vynaloZenych na opravu polozky Servisniho
protokolu, a odtud je tato cena pFebirana do pfipadného dokladu fakturace servisu, viz Navazujici doklady servisu.

& Servisni protokol u} X
O B Tisk == [ Opravit K i
- - @ =
) Napovida L+] 8 wyimout
Ok Zavitt Piidat  Piidat Cizi 55 T Registr  Zrugeni
polozku  zésobu mény dokladu DPH  slev
Zakladni operace Polozky materidlu a prace Prace s dokladem
Popis | Materidlapréce | pozmamka, typ  Texty
4| E « pofadi Popis “atslog Ty ceny Sazha DPH CenaMl  PofetM] M1 Zbjvé wyskladnit Cérovy kéd Skiad
3 1 Létka na stan sdani. 21,00 300,0000 2,0000 bm 2,0000 0020 Vyrobni skiad (2
2 Lemovka 103 s dani 21,00 25,0000 2,0000 bm 2,0000 00103 Vjrobni sklad (2
3OXanastan 102 s dani 21,00 1,5000 5,0000 ks 5,0000 00102 Vijrobni skiad (2]
4 price &iti s dani 21,00 500,0000 1,0000 hod 0,0000
< >

Ovladaci tlacitka

Pridat polozku — tlaCitkem Pridat vlozite novou polozku bez jakékoliv vazby na skladové hospodarstvi.

Pridat zasobu — pomoci této volby mlzete do opravy prenaset polozky ze skladu. Program nabidne seznam Zasob, ve kterém pouze
oznacite zasoby, jez pozadujete pfenést do opravy.

Dal$i ovladaci tlacitka se zobrazuji pod tlacitkem Prace s dokladem:
Cizi meny — chcete-li doklad vystavit v Cizi méné, pouzijte toto tlacitko.
MOSS - doklady vystavené v rezimu MOSS (Mini One Stop Shop), podrobnosti v Napovédé programu.

Typ dokladu — pfi praci s dokladem muzete kdykoliv doplnit Typ dokladu. Je v8ak tfeba mit na paméti, Ze se podle zadani v typu dosadi
vSechny parametry véetné prazdnych kolonek, muze tedy dojit k vymazani jiz vyplnénych poli.

Registr DPH — tlagitkem zobrazite informacni okno s vysledkem, zda se jedna o spolehlivého platce DPH. Ve spodni ¢asti se zobrazuje
seznam zverejnénych bankovnich uctd. Automatickou kontrolu spolehlivosti si muzete nastavit v Uzivatelské konfiguraci. Sou¢asné si
také muzete nastavit nacteni bankovnich Uctt z Registru platct DPH pfimo na Kartu adresare v UzZivatelské konfiguraci.

ZruSeni slev — stiskem tlacitka zrusite veSkeré slevy na dokladu i v jednotlivych polozkach.

1
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Karta polozky Material a prace

Popis, cena

Popis — popis zbozi, u skladovych poloZek se pfebira ze skladové karty. Pokud mate na Kmenové karté zadany dalSi popisy pro zasobu,
zobrazi se roletova nabidka pro vybér.

Katalog — katalogové cislo zbozi.

Cena — cena za jednu mérnou jednotku. MGzete ji libovolné prepsat.

Sleva — sleva v % pro polozku.

Typ ceny, Sazba DPH — ur€ujete, zda a v jaké sazbé bude do Ceny zapocteno DPH.

Cenova hladina — u polozek ze skladu program automaticky dosazuje cenovou hladinu na zékladé Udaji v Karté adresare u odbératele
a v Karté zasoby nebo v nékterém z pfifazenych Cenikd. Z roletové nabidky je mozné cenovou hladinu zménit.

Cenik — u polozek ze skladu automaticky program dosazuje ceny podle nastaveného Ceniku v Karté adresare u odbératele. Z roletové
nabidky je mozné cenik zménit.

1 POZNAMKA: Pokud ma odbératel v kart& adresare zadano vice Cenovych hladin, pfipadné Cenik(, v nastaveni Skladu zvolite,
jakou cenu ma program uprednostnit (Zptsob vybéru ceny).

Karta pologky Materidl a prace O x

&

Cena zadana
ufivatelem

«H 0

Fpét

=
oK

Pouzit Napovéda

Zakladni operace Daléi funkce

Popis, cena  Podrobnosti

Fopis: Kkatalog
|Léﬂ<a na stan v| |K2[J
Cena: Sleva: Typ ceny: Sazba DPH: Cenova hladina:
| 300,0000 [z | 0,00 | % |sDPH 21 ~| | zakladni ~
Hmotnost: Cenik:
0,400 Zakadni w
Pofizovad cena:
200,0000 K&
Ceny o
Zaklad DPH VEetnDPH  Zauftovéniskl. pohybu
Zam.j. 247,9200 52,0800 300,0000
[sowoo [l [112200 [
Celkem 495,34 104,15 00,00
Fodet M1: M1: Zbywa vyskladnit: Zasoba:

Dodavatel — pro neskladové polozky mlzete tlacitkem ==

Hmotnost — pole pro doplnéni hmotnosti.

Vyrobni ¢islo — pro neskladové polozky doplnite vyrobni €islo.

Datum exspirace — datum, do kdy je zboZzi pouzitelné.

Datum nakupu — pro neskladové polozky doplnite datum nakupu.

Pocet MJ, MJ — pocet kust v hlavni nebo vedlej$i mérné jednotce (napt. kg, dkg apod.). Podrobnosti o MJ na Kmenové karté.

Zasoba — skute€ny stav zasoby na skladé je uveden v mérnych jednotkach.

Podrobnosti

Poradi — poradi poloZky dokladu pfi tisku.

Stav pocitadla — zde mUzZete zadat stav libovolného pogcitadla servisované polozky. Stav je editovatelny pouze tehdy, pokud je Pocet MJ

servisované polozky roven jedné.

Posledni stav ze dne — zde se zobrazuje posledni stav pocitadla, pokud jde o polozku s vyrobnim Cislem a polozka jiz byla nékdy

servisovana. Soucasné se zobrazi i datum, ze kterého dne je tento stav.

MJ pocitadla — zde zadavate MJ pocitadla.

vybrat dodavatele z Adresare.
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Dale muzete vybrat Zakazku, Cinnost a Stredisko.

Ptiklad: Servisovany kopirovaci stroj s v.¢. 12035 mél pfi poslednim servisu stav pocitadla 2400 list(. Pfi opakovaném servisu se tento
stav zvysil na 4800 listd.

Zaru¢ni doba — z rolovaciho seznamu vyberte druh zaruéni doby, v pfipadé skladovych polozek je udaj jiz nastaven.
Cérovy kéd, Zkratka, PLU — skladové polozky maji tidaje také doplnéné a needitovatelné.

m  POZNAMKA: Pokud vyplnite na karté Skladu Stfedisko, bude toto dosazovano automaticky na polozky doklad(i s zasobou tohoto
skladu.

Skladova polozka s vyrobnimi Cisly

Na karté polozky Zasoby ze skladu s vyrobnimi €isly (volba Pridat zasobu/Zasobu) neni mozné zadat po€et mérnych jednotek, protoze
ten je programem generovan podle poctu vybranych vyrobnich &isel. Po vybéru polozky s evidenci vyrobnich Cisel se zobrazi nejprve
Seznam vyrobnich ¢isel, ktera jiz byla ze skladu prodana. Z karty polozky oteviete seznam vyrobnich Cisel pomoci tlacitka Vybrat vyrobni
Cislo.

Ovladaci tlacitka

Cena zadana uzivatelem — pomoci tohoto tlaCitka je mozné zafixovat jednotkovou prodejni cenu. P¥i aktivhim pfepinaci nedochazi ke
zméné této ceny podle nastaveného prodejniho ceniku, cenové hladiny, mnozstevnich limitd a to véetné ceniki a cenovych hladin
pfifazenych adrese dokladu. Pokud uZivatel na polozce dokladu ruéné zméni prodejni jednotkovou cenu, pak se automaticky toto tlacitko
oznaci jako aktivni.

Poznamka, typ

Typ — pokud jste pfi pofizovani dokladu pouzili néktery z pfipravenych typu, vidite v tomto poli jeho Zkratku.

Texty

Zde mUzete zadat texty, které chcete na dokladu vytisknout. Lze prebrat z typu dokladu.

Ovladaci tlacitka
Tisk — tlaCitkem vytisknete Servisni protokol a sou€asné se karta dokladu ulozi a zavre.

1 POZNAMKA: Vybér tisku doklad(l je mozné nastavit v UzZivatelské konfiguraci nebo na Typu dokladu. Nastaveni tisku dokladt
z Typu dokladu ma prednost pfed Uzivatelskou konfiguraci.

Polozky do Servisniho protokolu vkladate pomoci téchto voleb:
Prevzit doklad

» Prevzit polozku prodeje — umozriuje vybrat zasobu, ktera byla jiz dfive vyskladnéna prodejnim dokladem. Zobrazi se seznam, ktery
obsahuje zalozky Vystavené faktury a Skladové doklady. V horni ¢asti se zobrazuje seznam dokladu a ve spodni ¢asti okna jednotlivé
polozky dokladu. Zde si vyberete poloZku do karty servisu.

M POZNAMKA: Za prodejni doklady se nepovazuiji dobropisy, stornované a stornujici doklady a rovnéz tak polozky typu vratka.

» Prevzit polozku dfivéjSiho servisu — zobrazi se seznam, ktery obsahuje seznam dfivéjsich servist. V horni ¢asti se zobrazuje seznam
dokladu a ve spodni ¢asti okna jednotlivé polozky dokladu. Zde si vyberete polozku do karty servisu. U jednoduchého servisu se pfevezmou
i polozky materialu a prace z jednoduchého servisu pouze v pfipadég, Ze je tento seznam na Servisnim protokolu prazdny.

» Prevzit poloZzku nakupu — umoznuje vybrat zasobu, ktera byla jiz dfive naskladnéna nakupnim dokladem. Zobrazi se seznam, ktery
obsahuje zalozky Prijaté faktury a Skladové doklady. V horni ¢asti se zobrazuje seznam dokladl a ve spodni ¢asti okna jednotlivé polozky
dokladu. Zde si vyberete polozku do karty Servisniho protokolu.

Vybrat zasobu

» Vybrat zdsobu — pomoci této volby muzete do Servisniho protokolu vybrat polozku ze skladu. Program nabidne seznam Zasob, ve
kterém vyberete zasobu, jez pozadujete pfenést do Servisniho protokolu.

» Vybrat kmenovou kartu — oteviete seznam Kmenovych karet pro vybér. Umozriuje zadat servisovanou polozku bez vazby na sklad.

m  UPOZORNENI: U téchto voleb se nenabizi zasoby a kmenové karty typu ,sada*, jelikoZ jejich rozpadem se tvoFi vice polozek.
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Vybrat vyrobni ¢islo — zobrazi se Seznam hledani vyrobniho ¢&isla pro zadani a vyhledani vyrobniho &isla.

Vybrat majetek -— otevrete seznam majetku pro vybér. Seznam ma spodni zalozky pro Investi¢ni a Leasingovy majetek. Tuto volbu zvolite
v pfipadé, Ze potfebujete servisovat vlastni majetek nebo jej reklamovat u dodavatele.

Cizi meny — chcete-li doklad vystavit v Cizi méné, pouzijte toto tlacitko.
MOSS - doklady vystavené v rezimu MOSS (Mini One Stop Shop), podrobnosti v Napovédé programu.

Typ dokladu — pfi praci s dokladem muzete kdykoliv doplnit Typ dokladu. Je vSak tfeba mit na paméti, Ze se podle zadani v typu dosadi
vS8echny parametry véetné prazdnych kolonek, muze tedy dojit k vymazani jiz vyplnénych poli.

Registr DPH — tlagitkem zobrazite informacni okno s vysledkem, zda se jedna o spolehlivého platce DPH. Ve spodni ¢asti se zobrazuje
seznam zverfejnénych bankovnich uctd. Automatickou kontrolu spolehlivosti si mizete nastavit v Uzivatelské konfiguraci. Soucasné si
také muzete nastavit nacteni bankovnich uétt z Registru platct DPH pfimo na Kartu adresare v UZivatelské konfiguraci.

1 POZNAMKA: Pokud vyberete servisovanou polozku z prodejniho nebo nakupniho dokladu, je ména servisu uréena ménou
tohoto dokladu a nelze zménit. Ména rovnéz nelze zménit pokud jiz vznikl k dokladu servisu navazny doklad Opravy.

Karta servisu
Karta servisu se zobrazi pfi zapnutém nastaveni pokroc€ilého servisu v Nastaveni agendy zalozka Servis.

Popis dokladu
Doklad ¢islo — v Uzivatelské konfiguraci 1ze zadat vlastni ¢iselnou fadu nejen pro kazdy druh servisnich dokladl, ale Ize si vytvorit
i nékolik Typu s vlastni €iselnou Fadou pro kazdy z téchto druh( dokladd.

Popis — libovolné dlouhy popis, ktery slouzi pro vasi orientaci. P¥i editaci se do popisu automaticky doplfiuje text z prvni zafazené polozky
a naopak — prvni Fadek z popisu se automaticky pfenasi do nazvu prvni nové vkladané polozky (ne skladové).

Druh — vybér druhu servisu z roletové nabidky - zaru¢ni nebo pozarucni.

Zpusob prijeti — vybirate z roletové nabidky - osobné nebo postou.

Zpusob dodani — vybirate z roletové nabidky - osobné nebo postou.

Datum vystaveni — datum pofizeni dokladu do pocitae. Program implicitné nabizi aktualni datum.

Datum vyrizeni — znaci vyfizeni celého dokladu. Doklad jako celek nemusi byt vyfizen, i kdyz jsou vyfizeny vSechny jeho polozky. Tato
moznost je programem v tomto pfipadé pouze nabidnuta. Pokud vyplnite datum vyfizeni ruéné, jsou pfi ulozeni, pokud je to mozné, timto
datem vyfizeny i v8echny doposud nevyfizené polozky.

Viyridit nejdrive — datum, do kterého neni tfeba vyfizovat servis.

Vyridit do — datum, do kterého se ma servis vyfidit. Program toto datum automaticky navysi o Pocet dni do vyfizeni od data Vyridit
nejdrive, v pfipadé, kdy mate v UZivatelské konfiguraci zadan tento Pocet dni do vyrizeni, nebo kdyz jste pouzili Typ dokladu s timto
udajem.

@ Servis [m
@« |i™ s B B ™ « i
[+ 25 > 1 =
© Nipoveda (+] =) % vyjmowr |
oK Zavitt Pridst  Piidat Pridat Ciaf  MOSS Zpisob Registr  Zruteni

polozku - zdsobu = vyrobni &islo mény vyfizeni  dokladu  DPH  slev
Zakladni operace Prace s polozkami Prace s dokladem

Popis  Poznamka, typ  Texty

Doklad dislo: | SRV1700004 “w  Odbératel Kon, pijemce Fakt. adresa
Popis dokdadu: _[oprav stznu Kancelsiské potieby ..o =2
Variabilni symbol:| |
Druh: zEruén | Zpiscb piijeti: |osobné ~| papirova s+

Zotisob dodén: 52700 Brmo-Slatina

Ceska republica

Datum . .
Vystaveni: 28.02.2017 vyfizeni: L DIC:
Vyfidit nejdF.: Vyfidit do: 30.03.2017 123456788 CZ123456788
Utvatelsky k| ‘ ‘Stredlsku‘ |Zakazka‘ ‘Cmnwsh
Vyiizuje: Chuds Jindricka Stav pii pijet:

stan v originalnim baleni

4dané cena opravy: 1500,00 | K&

<Usivatelsky popis 1> Skutena cena opravy: 0,00 K&

Fopis zavady: Zodisob odstranéni:
roztrieny stan ve Svu oprava zaiiti ‘

%L @ "B 2 = pofadi Pops 'katalog Typeeny  SazbaDPH CenaMl  PoietM M) Zbyva M)
» 1 Stan Camping K10 sdani 21,00 4000,0000 1,0000 ks 1,0¢
< >

Uzivatelsky kéd — identifikace dokladu pomoci libovolného kédu.
Vyrizuje — vybér ze seznamu Zaméstnancdu.
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Zavada, Zpuisob odstranéni, Stav prijeti — pole pro podrobnéjSi popis servisovanych polozek. Zadané texty se rovnéz tisknou na dokladu.
Uzivatelska textova pole — v Nastaveni agendy na zalozce Servis mlzete nadefinovat vlastni popis pro textova pole na karté Servisu.

Odbératel — v pravém hornim rohu zadavate adresu az ve tfech variantach — v zalozkach Odbératel, Konecny prijemce a Fakturacni
adresa. VSechny adresy muzete vybrat z Adresare poklepanim na ikonu *** ; pokud tak ucinite v prvni zalozce, pfenesou se do vSech
zalozek prislusné varianty vybrané adresy (Provozovna. Obchodni jméno a Faktura¢ni adresa). Do dokladu se po vybéru odbératele
z Adresare doplni Kontaktni osoba jednatele. Tlacitkem ™** na druhém fadku mizete vybrat i jinou Kontaktni osobu ze seznamu. Tlacitkem
E otevrete pro editaci Kartu adresy z Adresare.

m  POZNAMKA: Pro odeslani dokladu odbé&rateli e-mailem miiZete vyb&rem Kontaktni osoby s e-mailovou adresou odeslat doklad
pfimo vybrané osobé. V opac¢ném pripadé se do dokladu pfebira e-mailova adresa z Karty adresare.

Rychly vybér adresy — editaCni pole pro nazev adresy umoznuje i tzv. rychly vybér adresy. Pokud nevyberete adresu pfimo z Adresare
tlacitkem *** , program automaticky pfi editaci nazvu adresy nabizi podle zadanych znakd pod timto editaénim polem seznam vhodnych
adres (shoduji se v nazvu dle zadaného fetézce). Zde muzete vybrat pfimo vhodnou adresu.

IC, DIC — modry popisek pole spousti funkce ARES a VIES.
Stredisko, Zakézka, Cinnost — dokladu m(iZete pifadit tyto Gidaje pro dal$i vnitrofiremni &lenéni a jeho vyhodnoceni.

Predpokladana cena opravy — zde mizete zadat pfedpokladanou cenu opravy na opravované polozky, pokud doklad servisu takové
obsahuje. Viz Navazujici doklady servisu (fakturace servisu). Tento Udaj je pouze orientaéni, slouzi zejména pro tisk dokladu zakaznikovi
a nema zadny vliv na skute€nou cenu fakturace opravy.

Skute¢na cena opravy — v tomto poli se zobrazuje skute¢na cena opravy (polozky materidlu a prace navaznych dokladt opravy). Je
shodna s nabizenou cenou fakturace servisu. Pokud navazné doklady neexistuji, resp. nemaiji zadné polozky materialu a prace, je cena
nulova.

Prijata zaloha — zde mlzZete zadat ¢astku zalohy na opravované polozky, pokud doklad servisu takové obsahuje. Viz Navazujici doklady
servisu.

m  POZNAMKA: Pokud vznikne navazujici doklad pro p¥ijem zalohy (pokladna piijem), jakakoliv nasledna zmé&na ceny tohoto
dokladu se automaticky propisuje do této proménné. Pokud tedy vystavite zakaznikovi doklad o zaloze, striktné nedoporuc€ujeme
jeho &astku ménit.

Poznamka, typ

Typ — pokud jste pfi pofizovani dokladu pouzili néktery z pfipravenych typ(, vidite v tomto poli jeho Zkratku.

Texty

Zde mUzete zadat texty, které chcete na dokladu vytisknout. Lze prebrat z typu dokladu.

Ovladaci tlacitka

Tisk — tlaCitkem vytisknete doklad a sou€asné se karta dokladu uloZi a zavfe.
Polozky do servisu vkladate pomoci téchto voleb:
Pridat polozku — tla€itkem oteviete nabidku s nasledujicimi moznostmi vloZeni polozek:

» Novou polozku — timto zplisobem vlozite do karty servisu novou polozku bez jakékoliv vazby na skladové hospodarstvi. Tato volba je
pFistupna i uzivateltim, ktefi nemaji zakoupen modul Sklady.

* Polozku prodeje — umozriuje vybrat zasobu, ktera byla jiz dfive vyskladnéna prodejnim dokladem. Zobrazi se seznam, ktery obsahuje
zalozky Vystavené faktury a Skladové doklady. V horni Casti se zobrazuje seznam dokladl a ve spodni ¢asti okna jednotlivé polozky
dokladu. Zde si vyberete polozku do karty servisu.

Pridat zasobu

» Zasobu — pomoci této volby muzete do servisu prenaset polozky ze skladu. Program nabidne seznam Zasob, ve kterém pouze
oznacite zasoby, jez pozadujete pfenést do servisu.

* Kmenovou kartu — oteviete seznam Kmenovych karet pro vybér. Umozriuje zadat servisovanou polozku bez vazby na sklad.

Cizi meny — chcete-li doklad vystavit v Cizi méné, pouzijte toto tlacitko.

MOSS - doklady vystavené v rezimu MOSS (Mini One Stop Shop), podrobnosti v Napovédé programu.

Zpusob vyrizeni — timto tlacitkem muZzete rozdélit poloZzku pod kurzorem na vice poloZek, nastavit zplsob vyfizeni a vyfizenost polozky.
Po stisku tlagitka se zobrazi okno Zpdsob vyrizeni pro polozku pod kurzorem. Zde mGzete rozdélit poc¢et MJ polozky na vybrané zpusoby
vyfizeni. Tlacitkem Pridat pfidate fadek, kde zadavate po¢et MJ a zpUsob vyFizeni. Pro jednu polozku servisu tak mizete rozdélit jeji pocet
MJ na rtizné zpusoby vyfizeni. Viz Karta polozky servisu.
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Typ dokladu — pfi praci s dokladem muzete kdykoliv doplnit Typ dokladu. Je vSak tfeba mit na paméti, Ze se podle zadani v typu dosadi
vS8echny parametry véetné prazdnych kolonek, muze tedy dojit k vymazani jiz vyplnénych poli.

Registr DPH — tlagitkem zobrazite informacni okno s vysledkem, zda se jedna o spolehlivého platce DPH. Ve spodni ¢asti se zobrazuje
seznam zverfejnénych bankovnich ucth. Automatickou kontrolu spolehlivosti si mizete nastavit v UZivatelské konfiguraci. Soucasné si
také muzete nastavit nacteni bankovnich uétt z Registru platct DPH pfimo na Kartu adresare v UZivatelské konfiguraci.

ZruSeni slev — stiskem tlaCitka zrusSite veSkeré slevy na dokladu i v jednotlivych polozkach.

Karta polozky servisu

Karty poloZek servisnich dokladu se ponékud lii podle toho, zda se jedna o polozku pofizenou ze skladu &i polozku bez vazby na sklad,
kmenovou kartu &i vybér polozky z prodejniho dokladu.

Popis, cena

Popis — popis zbozi , u skladovych polozek se prebira ze skladové karty. Pokud mate na Kmenové karté zadany dal$i popisy pro zasobu,
zobrazi se roletova nabidka pro vybér.

Katalog — katalogové Cislo zboZi.

Cena — cena za jednu mérnou jednotku. MGzete ji libovolné pfepsat.

Sleva — sleva v % pro polozku.

Typ ceny, Sazba DPH — ur€ujete, zda a v jaké sazbé bude do Ceny zapocteno DPH.

Cenova hladina — u polozek ze skladu program automaticky dosazuje cenovou hladinu na zakladé udaju v Karté adresare u odbératele
a v Karté zasoby nebo v nékterém z pfifazenych Ceniku.

Cenik — u polozek ze skladu automaticky program dosazuje ceny podle nastaveného Ceniku v Karté adresare u odbératele. Z roletové

nabidky je mozné cenik zménit.

M POZNAMKA: Pokud ma odbératel v karté adresare zadano vice Cenovych hladin, pfipadné Cenikd, v nastaveni Skladu zvolite,
jakou cenu ma program uprednostnit (ZpGsob vybéru ceny).

Hmotnost - pole pro doplnéni hmotnosti.
Vyrobni cislo - pro neskladové polozky doplnite vyrobni €islo.
Datum exspirace - datum, do kdy je zbozi pouzitelné.

Cena zadana uzivatelem — pomoci tohoto pfepinace je mozné zafixovat jednotkovou prodejni cenu. Pfi zaskrtnutém prepinaci nedochazi
ke zmeéné této ceny podle nastaveného prodejniho ceniku, cenové hladiny, mnozstevnich limitd a to véetné cenikd a cenovych hladin
pfifazenych adrese dokladu. Pokud uzivatel na polozce dokladu ruéné zméni prodejni jednotkovou cenu, pak se automaticky tento
prepinac zaskrtne.

Por. cena aktualni — jedna se o aktualni pofizovaci cenu, ktera se v pfipadé ocenéni skladu vazenym primérem prebira z Karty zasoby -
cena za mj. nebo v pfipadé FIFO - skute¢na cena podle dodavek.

Karta poloky servisu O X

=
O« 0 &

Zpét  Pouiit MNapovéda Cena zadana

ufivatelem
Zakladni operace Daléi funkce
Popis, cena  podrobnesti
Papis: Katalog
|513n Camping - | [k10
Cena: Sleva: Typ ceny: Sarzba DPH: Cenova hladina:
[ 4000,0000 [kz | 0,00 | % [sppH v |21 | |zakadni ~
Hmotnost: Cenik:
Vyfidit nejdr, .
(expedice): Wyfidit do: Vyrizeni:

| 30.03.2017 || 30.03.2017

Ceny

Zaklad DPH Vietné DPH
Zam.j. 3 305,6000 694,4000 4000,0000
Celkem 3 305,60 594,40 4000,00
Podet MJ: M3 Zbyjva vyfidit m.j.: Zplsob vyfizeni:
ks 1 |opravit ~ WyFizeno
vyména zbod

Vraceni penéz
opra
opraveno
nelze opravit
zamitnuto
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Vyridit nejdiive — na polozkach mizete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky prebira z hlavicky
dokladu.

Vyridit do — na polozkach mulzete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky pfebira z hlavicky
dokladu.

Vyrizeni — datum se doplni automaticky po vyfizeni polozky. Polozku Ize vyfidit ruéné pomoci prepinace Vyfizeno, nebo vznikem
vyfizujiciho dokladu.

Pocet MJ, MJ — po€et kust v hlavni nebo vedlejSi mérné jednotce (napf. kg, dkg apod.). Podrobnosti o MJ na Kmenové karté.

Zbyva vyridit MJ — po¢et mérnych jednotek, které jesté nejsou vyfizeny. PoloZzka servisu mize byt pouze zcela vyfizena (potom Zbyva
vyfidit MJ = 0), nebo zcela nevyfizena (potom Zbyva vyridit MJ = Po€et MJ). Neni mozné €astecné vyfizeni jedné polozky.

Zpusob vyrizeni — uréuje zpusob vyfizeni servisované polozky. V zavislosti na této proménné (a prepinace Vyfizeno) mohou vznikat tzv.
Vyfizujici doklady poloZek.

Moznosti jsou tyto:

» Vyména zboZi — polozka je vyfizovana vyménou zbozi. MUze vznikat vyfizujici doklad (skladova vydejka).

« Vraceni penéz — polozka je vyfizovana jako vraceni penéz. Mze vznikat vyfizujici doklad (dobropis faktury vydané).
» Opravit — polozka je vyfizovana opravou. MuZe vznikat vyfizujici doklad (Oprava).

» Opraveno — pokud byl vytvofen doklad Opravy na tuto poloZzku a ten je jiz vyfizeny a opraveny, pak se do polozky servisu po
synchronizaci (tlacitko Opravit) doplni zplGsob vyfizeni opraveno, polozka bude vyfizena a tento udaj nelze zménit. Pokud nevznika
navazny doklad opravy, Ize tuto volbu zadat ru¢né.

* Nelze opravit — pokud byl vytvofen doklad Opravy na tuto poloZku a ten je jiz vyfizeny a nelze opravit, pak se do polozky servisu po
synchronizaci doplni zpusob vyfizeni nelze opravit a poloZzka nebude vyfizena. UzZivatel ma moznost polozku vyfidit jinym zplsobem
(vraceni penéz, vyména zbozi nebo zamitnuto).

» Zamitnuto — servisovana polozka je servisnim technikem zamitnuta (napf. poSkozené zbozi).

Viyfizeno — prepina¢ vyfizuje polozku. Pokud prepinac nastavite ru¢né, davate tim najevo, Ze nepozadujete vznik Vyfizujicich dokladu
polozek. Pokud pfepina¢ ponechate nezaskrtnuty, pak mohou vznikat odpovidajici vyfizujici doklady, které tento pfepina¢ nastavuji
automaticky.

Zasoba — skute€ny stav zasoby na skladé.

Podrobnosti

Poradi — poradi polozky dokladu pfi tisku.

Zakézka, Cinnost a Stfedisko — vybirate ze seznamdl.

Zaru¢ni doba — z rolovaciho seznamu vyberte druh zaruéni doby, v pfipadé skladovych polozek je udaj jiz nastaven.
Cérovy kéd, Zkratka, PLU — skladové poloZky maji Udaje doplnéné a needitovatelné.

m  POZNAMKA: Pokud vyplnite na karté Skladu Stiedisko, bude toto dosazovano automaticky na polozky dokladt s zasobou tohoto
skladu.

OPRAVY

Opravy jsou setfidény do listu podle jednotlivych rokll agendy. Aktualni rok mizete ménit klepnutim na dolni zalozku roku, ktery chcete
zobrazit. Aktualné prohlizeny rok ma zaloZku Sedé barvy, ostatni roky je maji bilé.

Seznam Opravy se zobrazi pfi zapnutém nastaveni pokrocilého servisu v Nastaveni agendy zalozka Servis.

Opravy vznikaji bud' jako Zadost o opravu ze Servisu s vazbou (zakaznik néco reklamuje u Nasi firmy a ta reklamaci fe$i opravou), nebo
samostatné (Nase firma je zakaznik a reklamuje néco, co dfive nakoupila) bez vazby na doklad servisu.

ZpUsob vytizeni dokladu Opravy je omezen pouze na opravu (resp. stavy ,opraveno” a ,nelze opravit®).

Ovladaci tlacitka

Pridat — otevfete Kartu opravy.

Vyskladnit material na opravu — pomoci tohoto tlacitka mizete z dokladu Oprava vytvofit vyfizujici skladovou Vydejku, ktera bude
obsahovat material nebo sluzby vynaloZzené na opravu z polozek materidlu a prace, které nemaji zatrzeny prepinac Vyfizeno. Tvorba
tohoto dokladu se nabizi automaticky pfi kazdém ulozeni dokladu Opravy.

m  UPOZORNEN:I: Tyto vydejky vznikaji pouze z poloZzek materialu a prace. Polozky pfedmétu opravy naopak identifikuji opravované
zbozi.
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Jednoduchy filtr — slouzi k omezeni mnoziny zobrazovanych polozek seznamu, je tedy vhodny zejména v pfipadé, kdy potfebujete vidét
pouze nékteré polozky podle vami stanovenych pravidel (napf. vystavené doklady v daném mésici, pro zvolenou skupinu zakaznikd
atd.). Informace o nastaveni filtrd zde. Pomoci rychlého filtru Jen nevyrizené se nebudou v seznamu zobrazovany jiz vyfizené opravy.
Vazby — zobrazeni pfedchidct a nasledovnikll k aktudlnimu dokladu. Poznamenejme, Ze ve vazbach dokladu oprava uvidite nejen
v8echny vyfizujici doklady polozek opravy (vydejky) (nasledovnici), ale i pfipadné doklady opravovanych polozek nakupu (pfedchudci).
Viz Navazujici doklady.

m  UPOZORNENT:

- Nabidka vzniku navazného dokladu (vydejka) vznika automaticky pfi ukladani nového dokladu opravy, pokud je spinéna podminka
jeho vzniku. Mizete v$ak tuto tvorbu odmitnout a doklad vytvofit v seznamu Oprav pomoci tladitka Vytvofit doklad nasledné. Vznik
navazného vyfizujiciho dokladu poloZzek materialu a prace automaticky vyfizuje pfislusné polozky.

- Pokud na polozce zvolite sami, Ze je vyfizena, navazny doklad nikdy nevznika! Timto zpdsobem muzete ovlivnit tvorbu navazujicich
dokladu.
Tisk — v seznamu Oprav mUzete tisknout:

* Opravy — vytiskne se doklad Opravy.
» Seznam oprav — v pravodci tiskem nastavujete parametry tisku a jeho tfidéni.

» Opravované polozky — sestava umoznuje tisk vSech opravovanych polozek, neskladové polozky a polozky majetku do sestavy
nevstupuji. Zadavate obdobi, ve kterém si prejete sledovat opravované polozky (rozsah obdobi uréuje i hospodarské roky, ze kterych se
budou data nacitat). Volitelné mizete zadat i obdobi pro porovnani s nakupy. Pokud je zadate, program vypise informaci o procentualnim
pomeéru oprav vuci nakupu. Sestava umozriuje dalsi filtraci, tfidéni a seskupovani dle zvolenych parametra.

RE -G AP [dete hedany et yel Maney 53 Nastroje seznamu - o *
e Ugetnictvi ~ Obched  Sklad  Servis  Analjzy  Refie  Nastroje Opravy ]
s = Opravit - - . =
5 [Fopit & @ ? ? = 2 T e
2 8 Vyjmout T : = B EES
Pridat Vyskladnit E Jednoduchy Jen Protokel Seznam  Opravované Vazby
material na opravu & filtr - nevyfizené | oopravé  oprav polozky
Préce se seznamem Filtrovani Tisk Operace A
Faktury vystavené | Opravy X Lege“da X
A} @ P s poklad Druh 'Pop\s r Dat.vystavenl r Dat.vyfidit do 'Dudavabe\ ey
(Y4 OPR1700001 pozdruéni Servis - opraveno, vyfakturovano 10.02.2017 02.03.2017
& OPR17D0002 zéruéni Samostatna oprava - kopirka 17.02.2017 17.02.2017  Kancelafské potFeby s.r.0. ] 'E;:;dm”fvd;?d:;:‘;f'f:"'
OPR1700003 zéruéni oprava brusle 18.02.2017 10.03.2017 Obecny dodavatel dnegni)
3 OPR1700004 zéruéni oprava stanu 18.02.2017 10.03.2017  Obecny dodavatel {5} Progla (datum 'vyfidit do' je
mendi ne3 dneini)
= Zatim nevyfizovat (datum
yfidit nejdfive’ je vyES nes
dnesni)
o Vyfizené doklady
Ovladani seznamu
4| zobrazeni sloupct pro
Fazeni
" Kiknutim na sloupec
sefadite seznam
s+ Fazeni vzestupné nebo
sestupné
Rychlé hledani - hledani podie
napsanych znakd v
seznamu
< > » Zi;;irnr‘\nmy@ se oznad vice
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Karta opravy

Ovladaci tlacitka

Tisk — tlaCitkem vytisknete doklad a sou€asné se karta dokladu ulozi a zavre.

Ovladaci tla¢itka na dokladu se zobrazuji podle aktivni polozky opravy - Pfedmét opravy nebo Material a prace:

Polozky predmétu opravy

Pridat poloZku — tlacitkem Pridat oteviete moznostmi vloZeni poloZek:
» Novou polozku — timto zpusobem vlozite do karty opravy novou polozku bez jakékoliv vazby na skladové hospodafstvi.

* Polozku nakupu — zobrazi se seznam, ktery obsahuje zalozky Prijaté faktury a Skladové doklady. V horni ¢asti se zobrazuje seznam
dokladl a ve spodni ¢asti okna jednotlivé polozky dokladu pod kurzorem. Zde si vyberete polozku do karty opravy, pokud jste polozku
pfes tyto doklady nakoupili.



Money S3 - Servis

@ POZNAMKA: Za nakupni doklady se nepovazuiji dobropisy, stornované a stornujici doklady a rovnéz tak polozky typu vratka.

Pridat zasobu

» Zasobu - pomoci této volby mlzete do opravy prenaset polozky ze skladu. Program nabidne seznam Zasob, ve kterém pouze oznadite
zasoby, jez pozadujete prenést do opravy.

* Kmenovou kartu — oteviete seznam Kmenovych karet pro vybér. Umoznuje zadat opravovanou polozku bez vazby na sklad.

Pridat majetek — oteviete seznam majetku pro vybér. Seznam ma spodni zalozky pro Investi¢ni a Leasingovy majetek. Tuto volbu zvolite
v pfipadé, Ze potiebujete reklamovat zakoupeny majetek u dodavatele. Tato volba je mozna pouze u dokladli opravy bez vazby na doklad
servisu.

Polozky materialu a prace

Pridat polozku — tlagitkem Pridat vlozite novou polozku bez jakékoliv vazby na skladové hospodarstvi.

Pridat zasobu — pomoci této volby mizete do opravy pfenaset polozky ze skladu. Program nabidne seznam Zasob, ve kterém pouze
oznacite zasoby, jez pozadujete pfenést do opravy.

DalSi ovladaci tlacitka se zobrazuji pod tlaitkem Prace s dokladem:
Cizi meny — chcete-li doklad vystavit v Cizi méné, pouzijte toto tlagitko.

m  POZNAMKA: Pokud vyberete opravovanou polozku z nakupniho dokladu, je mé&na opravy uréena ménou tohoto dokladu a nelze
zménit.

Zplsob vyrizeni — timto tlacitkem muzete rozdélit polozku Predmétu opravy pod kurzorem na vice polozek, nastavit zpUsob vyfizeni
a vyfizenost polozky. Po stisku tlacitka se zobrazi okno Zp(isob vyrizeni pro polozku pod kurzorem. Zde muzete rozdélit pocet MJ polozky
na vybrané zpusoby vyfizeni. Tladitkem Pridat pfidate fadek, kde zadavate pocet MJ a zplsob vyfizeni. Pro jednu polozku pfedmétu
opravy tak mizete rozdélit jeji poCet MJ na rzné zpUsoby vyfizeni. Viz Karta poloZky opravy.

@ POZNAMKA:

- Timto tlacitkem nelze ménit MJ polozky, pokud opravovana polozka umoznuje i vedlejsi MJ.

- Polozky pfedmétu opravy Ize vyfidit pouze zplsoby (opraveno a nelze opravit).
Viyrizeno/Nevyrizeno — tlacitko pouzijte v pfipadé, kdyz chcete ruéné nastavit jednu nebo vice (jen oznacené) polozek Materialu a prace
za vyfizené, resp. nevyfizené.

m  POZNAMKA: Vyfizené polozky, které jiz maji vazbu na vyfizujici doklad (Vydejka) nelze dat do stavu nevyfizeno.
Typ dokladu — pfi praci s dokladem muzete kdykoliv doplnit Typ dokladu. Je vSak tfeba mit na paméti, Ze se podle zadani v typu dosadi
v8echny parametry véetné prazdnych kolonek, muze tedy dojit k vymazani jiz vyplnénych poli.

Registr DPH — tlac¢itkem zobrazite informacni okno s vysledkem, zda se jedna o spolehlivého platce DPH. Ve spodni ¢asti se zobrazuje
seznam zverfejnénych bankovnich u¢th. Automatickou kontrolu spolehlivosti si mizete nastavit v UZivatelské konfiguraci. Sou¢asné si
také muzete nastavit nacteni bankovnich Uctt z Registru platct DPH pfimo na Kartu adresare v UzZivatelské konfiguraci.

Zru$eni slev — stiskem tlacitka zrusSite veskeré slevy na dokladu i v jednotlivych polozkach.

Popis dokladu
Doklad ¢islo — v Uzivatelské konfiguraci |ze zadat vlastni ¢iselnou fadu nejen pro kazdy druh dokladd opravy, ale Ize si vytvofit i nékolik
Typl doklad( s vlastni ¢iselnou fadou pro kazdy z téchto druht dokladu.

Popis — libovolné dlouhy popis, ktery slouzi pro vasi orientaci. PFi editaci se do popisu automaticky doplfiuje text z prvni zafazené polozky
a naopak — prvni fadek z popisu se automaticky pfenasi do nazvu prvni nové vkladané polozky (ne skladové).

Druh — vybér druhu opravy z roletové nabidky — zaruéni nebo pozaruéni.

Zpusob prijeti — vybirate z roletové nabidky - osobné nebo postou.

Zpusob dodani — vybirate z roletové nabidky — osobné nebo postou.

Datum vystaveni — datum pofizeni dokladu do pocitae. Program implicitné nabizi aktualni datum.
Datum vyrizeni — doplni se automaticky v pfipadé vyfizeni vSech jeho polozek.

Vyridit nejdfive — datum, do kterého neni tfeba vyfizovat opravu.

Viyridit do — datum, do kterého je oprava platna. Program toto datum automaticky navysi o Poc¢et dni do vyfizeni od data Vyridit nejdrive,
v pripadé, kdy mate v UzZivatelské konfiguraci zadan tento Pocet dni do vyrizeni, nebo kdyz jste pouzili Typ dokladu s timto idajem.

Uzivatelsky kod — identifikace dokladu pomoci libovolného kodu.
Viyrizuje — vybér ze seznamu Zaméstnanct.
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Zavada, Zp(sob odstranéni, Stav prijeti — pole pro podrobnéjsi popis opravovanych polozek. Zadané texty se rovnéz tisknou na dokladu.

Odbeératel — v pravém hornim rohu zadavate adresu az ve tfech variantach — v zalozkach Odbératel, Konecny prijemce a Fakturacni
adresa. VSechny adresy mGzete vybrat z Adresare poklepanim na ikonu *** ; pokud tak ucinite v prvni zaloZce, pfenesou se do vSech
zalozek pfislusné varianty vybrané adresy (Provozovna, Obchodni jméno a Fakturaéni adresa).

Rychly vybér adresy — editaéni pole pro nazev adresy umoznuje i tzv. rychly vybér adresy. Pokud nevyberete adresu pfimo z Adresare
tla¢itkem =, program automaticky pfi editaci nazvu adresy nabizi podle zadanych znaku pod timto editaénim polem seznam vhodnych
adres (shoduji se v nazvu dle zadaného fetézce). Zde mizete vybrat pfimo vhodnou adresu.

IC, DIC — modry popisek pole spousti funkce ARES a VIES.
Stredisko, Zakéazka, Cinnost — dokladu mdzZete pfifadit tyto Gdaje pro dal$i vnitrofiremni &lenéni a jeho vyhodnoceni.

Predpokladana cena opravy — zde mlzete zadat pfedpokladanou cenu opravy na opravované polozky. Tento Udaj je pouze orientaéni,
slouzi zejména pro tisk dokladu zakaznikovi a nema Zadny vliv na skute€nou cenu opravy.

& Oprava o x
AL I T RAE
o 3 =
) Napoveda (+] 8 vyjmout | = 2
OK  Zavit Piidat  Piidat Cizi  MOSS  Vyiizeno/  Typ  Registr Zrugeni
polozku  zésobu mény Nevyfizeno - dokladu  DPH  slev
Zakladni operace Polozky materidlu a préce Price s dokladem
Popis  Pozndmka, typ  Texty
Dokad &ido: | 0PR 1700004 “M  Dodavatel | Fakt. acresa
Pops daidad: |oprava stanu | (Gbeeny dodavetel =<2
Variabini symbol:| |
Druh: [zaruni | Zptsob pret: [osobne v|  overEova 11
Zpiisob dodénis |osobné v| sa223 Mladé Buky
Ceské republia
Datum 5 -
Vystaveni: 18.02.2017 Vyitzen; . 1€ icel
whdteeids | . .| Ve | 10052017 | 987654321 2987654321
Usivatelski kﬁd:l ‘ Stgdisko: . ‘Zakazka: ‘Clnnost:
Vyizuie:
Predpoklédand cena opravy: 1500,00 |z
Zavada  Zpfisob odstranéni  Stav pfi prijeti
p— S Ke 7dkad DPH VéetnE DPH
roztrzent stan ve &vu
0% 0,00 0,00 0,00
0% 0,00 0,00 0,00
15% 0,00 0,00 0,00
2% 961,52 201,98 1163,50
Cekem 961,52 201,98 1163,50
Predmét opravy Materidl a préce
4} ® "E « pofadi Papis “katalog Typceny  SazbaDPH CenaMl  PofetM] M1 Zbyva Ml Carovy kéd Sad
» 2 Latia na stan K20 s dani 21,00 300,0000 2,0000 bm 2,0000 0020 Virobni skiad (2)
3 Oka na stan 102 s danf 21,00 1,5000 5,0000 ks 5,0000 00102 Virobni skiad (2)
4 Lemovka 103 s danf 21,00 25,0000 2,0000 bm 2,0000 00103 Virobni skiad (2)
5 Nité 104 s dani 21,00 1,2000 5,0000 bm 5,0000 00104 Virobni skiad (2)
5 préce &t s dani 21,00 500,0000 1,0000 hod 1,0000
< >

Poznamka, typ

Typ — pokud jste pfi pofizovani dokladu pouZili néktery z pfipravenych typ(, vidite v tomto poli jeho Zkratku.

Texty

Zde muzete zadat texty, které chcete na dokladu vytisknout. Lze prebrat z typu dokladu.

Ovladaci tlacitka pro polozky

Ve spodni ¢asti okna vidite seznam Polozek v zalozkach Predmét opravy (polozky uréené k opravé) a Material a prace (material a sluzby
vynalozené na opravu opravovanych polozek).

m  UPOZORNENI: Jedna se o dva seznamy riiznych poloZek, kazdy ma vlastni nastrojovou listu.

Tlacitkem Pridat oteviete roletovou nabidku s nasledujicimi moznostmi vlozeni polozek:

Zalozka Predmét opravy

Pridat — tlaCitkem Pridat oteviete roletovou nabidku s nasledujicimi moznostmi vlioZeni polozek:

Seznam ma vlastni nastrojovou listu, tlacitkem Pridat otevfete roletovou nabidku s nasledujicimi moznostmi viozeni polozek:

» Novou polozku — timto zptusobem vlozite do karty opravy novou polozku bez jakékoliv vazby na skladové hospodafistvi.

* Kmenovou kartu — oteviete seznam Kmenovych karet pro vybér. UmoZnuje zadat opravovanou polozku bez vazby na sklad.

» Zasobu— pomoci této volby mizete do opravy prenaset polozky ze skladu. Program nabidne seznam Zasob, ve kterém pouze oznacite
zasoby, jez pozadujete prenést do opravy.
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* Majetek — oteviete seznam majetku pro vybér. Seznam ma spodni zalozky pro Investicni a Leasingovy majetek. Tuto volbu zvolite
v pfipadé, Ze potfebujete reklamovat zakoupeny majetek u dodavatele. Tato volba je mozna pouze u dokladli opravy bez vazby na doklad
servisu.

* Polozku nakupu — zobrazi se seznam, ktery obsahuje zalozky Prijaté faktury a Skladové doklady. V horni ¢asti se zobrazuje seznam
dokladt a ve spodni ¢asti okna jednotlivé polozky dokladu pod kurzorem. Zde si vyberete polozku do karty opravy, pokud jste polozku
pres tyto doklady nakoupili.

m  POZNAMKA: Za nakupni doklady se nepovazuiji dobropisy, stornované a stornujici doklady a rovnéz tak polozky typu vratka.

Zpusob vyrizeni — timto tlacitkem muZzete rozdélit poloZzku pod kurzorem na vice polozek, nastavit zplsob vyfizeni a vyfizenost polozky.
Po stisku tlacitka se zobrazi okno Zpdsob vyrizeni pro polozku pod kurzorem. Zde mUzete rozdélit pocet MJ polozky na vybrané zplsoby
vyfizeni. Tlagitkem Pridat pfidate fadek, kde zadavate pocet MJ a zplsob vyfizeni. Pro jednu polozku pfedmétu opravy tak muzete
rozdélit jeji po¢et MJ na rlzné zplsoby vyfizeni. Viz Karta polozky opravy.

M POZNAMKA:

- Timto tlacitkem nelze ménit MJ polozky, pokud opravovana polozka umoznuje i vedlejsi MJ.

- Polozky predmétu opravy lze vyfidit pouze zpusoby (opraveno a nelze opravit).

Zalozka Material a prace

Pridat — tlaCitkem Pridat oteviete roletovou nabidku s nasledujicimi moznostmi vlioZeni polozek:
» Novou polozku — timto zpusobem vlozite do karty opravy novou polozku bez jakékoliv vazby na skladové hospodarstvi.

» Zasobu - pomoci této volby mlzete do opravy prenaset polozky ze skladu. Program nabidne seznam Zasob, ve kterém pouze oznadite
zasoby, jez pozadujete prenést do opravy.

Vyr./Nevyr. — tla€itko pouzijte v pFipadé, kdyz chcete ru¢né nastavit jednu nebo vice (jen oznacené) polozek opravy za vyfizené, resp.
nevyrizené.

m  POZNAMKA: VyFizené polozky, které jiz maji vazbu na vyfizujici doklad (Vydejka) nelze dat do stavu nevyfizeno.

Karta polozky predmétu opravy

Karty polozek pfedmétu opravy se ponékud liSi podle toho, zda se jedna o polozku pofizenou ze skladu €i polozku bez vazby na sklad,
kmenovou kartu, majetek €i vybér polozky z nakupniho dokladu.

Popis, cena

Popis — popis zbozi, u skladovych polozek se pfebira ze skladové karty. Pokud mate na Kmenové karté zadany dalSi popisy pro zasobu,
zobrazi se roletova nabidka pro vybér.

Katalog — katalogové Cislo zboZzi.

Cena — cena za jednu mérnou jednotku. MizZete ji libovolné pfepsat. Cena je pouze orientacni.

Sleva — sleva v % pro polozku.

Typ ceny, Sazba DPH — ur€ujete, zda a v jaké sazbé bude do Ceny zapocteno DPH.

Hmotnost - pole pro doplnéni hmotnosti.

Viyrobni cislo - pro neskladové polozky doplnite vyrobni €islo.

Datum exspirace - datum, do kdy je zbozi pouzitelné.

Vyridit nejdiive — na polozkach mizete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky prebira z hlavicky
dokladu.

Vyridit do — na polozkach mizete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky prebira z hlavicky
dokladu.

Vyrizeni — doplni se automaticky po vyfizeni polozky tlacitko Vyrizeno.
Pocet MJ, MJ — po€et kust v hlavni nebo vedlej$i mérné jednotce (napf. kg, dkg apod.). Podrobnosti o MJ na Kmenové karté.

Zbyva vyridit MJ — poCet mérnych jednotek, které jesté nejsou vyfizeny. Polozka opravy mize byt pouze zcela vyfizena (potom Zbyva
vyfidit MJ = 0), nebo zcela nevyfizena (potom Zbyva vyridit MJ = Po€et MJ). Neni mozné €astecné vyfizeni jedné polozky.

Zpusob vyrizeni — zde nastavite zpusob vyfizeni opravy:
» Opravit — polozka nelze vyfidit, probiha oprava.
» Opraveno — polozka je opravend, polozku Ize vyfidit pfepinacem Vyrizeno.

» Nelze opravit — polozka nelze opravit, polozku Ize vyfidit pfepinacem Vyrizeno. Nasledné doporucujeme v pfipadném dokladu Servisu
po synchronizaci s dokladem opravy zménit zpUsob vyfizeni na vyménu zbozi nebo vraceni penéz.
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== Karta pfedmétu opravy O x
«H 0 I
0K  Zpét Pouiit MNapovéda Cena zadana
uZivatelern
Zakladni operace Daléi funkce
Popis, cena  Podrobnosti
Popis: Katalog
|5tan Camping | [k
Cena: Sleva: Typ ceny: Sazba DPH:
| 4000,0000 |Kc | 0,00 | o |soPH | [21 -
Hmotnost:
Wyfidit nejdi, (expedice): Vyfidit do: Vyfizeni:
10.03.2017
Ceny . S
Zaklad DPH Vietné DPH
zam.j. 3 305,6000 694,4000 4000,0000
celkem 3 305,60 694,490 4000,00
Pocet MJ: MI: Zbywd wyfidit m.j.: Zplsob vyfizeni:
opravenc

nelze opravit
opravit

Vyrizeno — pfiznak vyfizenosti polozky. Pokud je polozka pfedmétu opravy vyfizena vySe uvedenym vybranym zplsobem Opraveno, pak
se polozka oznaci jako Vyrfizena. Pokud je polozka dokladu Opravy polozkou z dokladu Servis, program provede po otevieni Karty servisu
synchronizaci automaticky. Po synchronizaci se opravené polozky v dokladu Servis oznagdi taktéz jako vyFizené.

Zasoba — skute¢ny stav zasoby na skladé je uveden v mérnych jednotkach.

Podrobnosti
Poradi — poradi polozky dokladu pfi tisku.

Stav pocitadla — zde muzete zadat stav libovolného pocitadla opravované polozky, pokud nejde o polozku s vazbou na doklad Servisu,
tehdy se tato hodnota prebira z vazebniho dokladu. Stav je editovatelny pouze tehdy, pokud je Pocet MJ opravované polozky roven jedné.

Posledni stav — zde se zobrazuje posledni stav poc¢itadla, pokud jde o poloZzku s vyrobnim €islem a polozka jiz byla nékdy opravovana.
MJ pocitadla — zde zadavate MJ pocitadla.

w  Priklad: Opravovany kopirovaci stroj s v.€. 12035 mél pfi posledni opravé stav pocitadla 2400 listd. PFi opakované opravé se
tento stav zvysil na 4800 listd.

Zakéazka, Cinnost a Stredisko — vybirate ze seznam.

Zaru¢ni doba — z rolovaciho seznamu vyberte druh zaruéni doby, v pfipadé skladovych polozek je udaj jiz nastaven.

Cérovy kéd, Zkratka, PLU — skladové poloZky maji idaje také dopln&né a needitovatelné.

m  POZNAMKA: Pokud vyplnite na karté Skladu Stfedisko, bude toto dosazovano automaticky na polozky dokladti s zasobou tohoto
skladu.

Karta polozky materialu a prace

Karty polozek materialu a prace Ize zadavat pouze jako zasobu (tj. material nebo sluzbu). Tyto polozky maji povahu prodejnich polozek.
Zde tedy zadavate skutecnou (prodejni) cenu materialu a sluzeb vynaloZzenych na opravu polozek pfedmétu opravy, a odtud je tato cena
prebirana do pfipadného dokladu fakturace servisu, viz Navazujici doklady servisu.

 UPOZORNENI: Pro tyto polozky je pouzita standardni cenotvorba prodejnich cen. Doporudujeme pro jednotlivé adresy
(dodavatele oprav) definovat ceniky nebo cenové hladiny pro prodejni ceny materialu a sluzeb téchto polozek.

Popis, cena

Popis — popis zbozi, u skladovych poloZek se pfebira ze skladové karty. Pokud mate na Kmenové karté zadany dalSi popisy pro zasobu,
zobrazi se roletova nabidka pro vybér.

Katalog — katalogové ¢Cislo zbozi.

Cena — cena za jednu mérnou jednotku. MGzete ji libovolné prepsat.
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Sleva — sleva v % pro polozku.
Typ ceny, Sazba DPH — urujete, zda a v jaké sazbé bude do Ceny zapocteno DPH.

Cenova hladina — u polozek ze skladu program automaticky dosazuje cenovou hladinu na zékladé Udajlu v Karté adresare u odbératele
a v Karté zasoby nebo v nékterém z pfifazenych Cenikd. Z roletové nabidky je mozné cenovou hladinu zménit.

Cenik — u polozek ze skladu automaticky program dosazuje ceny podle nastaveného Ceniku v Karté adresare u odbératele. Z roletové
nabidky je mozné cenik zménit.

1 POZNAMKA: Pokud ma odbératel v kart& adresare zadano vice Cenovych hladin, pfipadné Cenik(, v nastaveni Skladu zvolite,
jakou cenu ma program uprednostnit (Zptsob vybéru ceny).

= Karta polozky Materidl a price [} X
« 4 0

OK  Zpét Pouiit Napovéda

Zakladni operace
Popis, cena  Podrobnosti
Fopis: Katalog
|La'ﬁ<a na stan v| |K20
Cena: Sleva: Typ ceny: Sazba DPH: Cenova hladina:
| 300,0000 [k | 0,00 % [sopH v |21 v | | zakadni v
Hmotnost: Cenik:
0,400 . . Zakadni ~
Wyfidit nejdr. .
Pofizovad cena: (expedice): Vyfidit do: Vyrizeni:
0,000 ke [ .. || 10.03.2017
Cen e oo
Y Zakad DPH véetn&DpH  Zalftovani skl. pohybu
Zam.j. 247,9200 52,0800 300,0000 |_GtetD ]
[sowo0 [ [112200 [

Celkem 495,84 104,15 500,00

Podet MJ: MI: Zbyva wyfidit m.j.: Zasoba:
bm 2 [ vyskadnéno [

Viyridit nejdiive — na polozkach mizete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky prebira z hlavicky
dokladu.

Vyridit do — na polozkach muzete zadavat toto datum pro kazdou polozku jednotlivé. Implicitné se u nové polozky pfebird z hlavicky
dokladu.

Vyrizeni — doplni se automaticky po vyfizeni polozky (zpusob vyfizeni Opraveno, nebo pokud polozku ruéné oznacite za vyfizenou -
tlacitko Vyfizeno).

Pocet MJ, MJ — pocet kust v hlavni nebo vedlej$i mérné jednotce (napt. kg, dkg apod.). Podrobnosti o MJ na Kmenové karté.
Zbyva vyridit MJ — poCet mérnych jednotek, které jesté nejsou vyfizeny.

Viyrizeno — pFiznak vyfizenosti polozky. Pokud je poloZzka oznagena za vyfizenou, nevznika na ni navazny doklad.

Zasoba — skute€ny stav zasoby na skladé je uveden v mérnych jednotkach.

Podrobnosti

Poradi — porfadi poloZky dokladu pfi tisku.

Zakéazka, Cinnost a Stredisko — vybirate ze seznam.

Zaru¢ni doba — z rolovaciho seznamu vyberte druh zaruéni doby, v pfipadé skladovych polozek je udaj jiz nastaven.
Cérovy kéd, Zkratka, PLU — skladové polozky maiji tidaje také doplnéné a needitovatelné.

m  POZNAMKA: Pokud vyplnite na karté Skladu Stfedisko, bude toto dosazovano automaticky na polozky doklad(i s zasobou tohoto
skladu.
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TYPY SERVISU

Typy servist slouzi k rychlejSimu vyplnéni dokladl Servis nebo k okamzité zméné jejich parametrd — pfi vybéru typu jsou do dokladu
dosazeny vSechny udaje, které mate v daném typu zadany (a to véetné prazdnych kolonek).

V seznamu si muZete vytvofit pro kazdy druh servisnich dokladu libovolny pocet typl. V UzZivatelské konfiguraci vybirate rezim, v jakém
bude typ pfi vytvareni nového servisniho dokladu nabizen, nebo pfimo do dokladu doplnén. Pokud se v jiz otevieném dokladu dodate¢né
rozhodnete ke zméné parametrd, muzete pomoci tladitka Typ dokladu vyvolat Seznam typu, odkud prostym vybérem dosadite nové
parametry do dokladu.

Karta typu servisu

Karta typu servisu slouzi k preddefinovani vzoru typu servisu. Typy mlzete napt. rozliSit na zaruéni servis a pozaruéni servis.
Karta typu obsahuje:

Zkratka — povinny udaj, pro kazdy typ servisu musi byt jedine¢ny.

Popis — blizSi popis typu servisu.

Poznamka — upfesnéni, které se tyka typu, nejde o Poznamku na karté dokladu.

Nastaveni

Ciselné fada — dosazujete ze seznamu Ciselnych fad, program nabizi k vybéru jen ty, které jsou definované pro dany druh dokladu.

Cinnost, Stfedisko, Zakézka — jednotlivé typy lze pfitadit konkrétni Cinnosti, Stfedisku nebo Zakazce. Usnadnite si tak vyhodnoceni
obchodu a vnitrofiremni ¢lenéni.

Druh — pfepinacem nastavujete, zda se jedna o zaruéni nebo pozaruéni servis.

ZpUsob prijeti — vybirate z roletové nabidky.

Zplsob dodani — vybirate z roletové nabidky.

Pocet dni k vyrizeni — poCet dni, které se pfipoctou k datu vystaveni. Vysledné datum se v dokladu dopini do kolonky Vyfidit do.

Formular — si miazete zadat formula¥, ktery se bude automaticky nabizet pfi tisku servisu pofizenych podle tohoto typu. Nevyplnite-li,
pouzije se formular podle nastaveni Tiskovych formulari.

Ména — ména, pouzita pro tento typ servisu.
MOSS - vybér statu pro zvlastni rezim jednoho spravniho mista MOSS.

Texty

Texty, které zde napiSete, se budou tisknout do dokladu.
m  UPOZORNENI: Pokud budete pouZivat Typy servis(i, nezapomeiite si v UZivatelské konfiguraci definovat Nastaveni typu servisu
pfed vystavenim.

Karta typu servisu X
« 5 0
OK  Zpét Pouiit MNapovéda
Zakladni eperace
Zkratka Popis
SRVZAR | [servis - zEruéni
Foznamka SELE | >
Mastaveni Texty
Cizelnd Fada Cinnost Stfedisko Zakazka
SRVrT | | | |
Druh: zarudni ~
Zphsob piijeti: | osobné ~
Zphsob dodani: | osobné ~
Pocet dni k vyfizeni  Formulai Ména: Stat MOss
2] | ] - .
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TYPY OPRAV

Typy oprav slouzi k rychlej$imu vyplnéni dokladl Opravy nebo k okamzité zméné jejich parametrti — pfi vybéru typu jsou do dokladu
dosazeny vSechny udaje, které mate v daném typu zadany (a to véetné prazdnych kolonek).

Seznam Typu oprav se zobrazi pfi zapnutém nastaveni pokro¢ilého servisu v Nastaveni agendy zalozka Servis.

V seznamu si mizete vytvofit pro kazdy druh opravnych dokladl libovolny pocet typu. V UzZivatelské konfiguraci vybirate rezim, v jakém
bude typ pfi vytvareni nového opravného dokladu nabizen, nebo pfimo do dokladu dopInén. Pokud se v jiz otevieném dokladu dodatecné
rozhodnete ke zméné parametrd, muzete pomoci tladitka Typ dokladu vyvolat Seznam typud, odkud prostym vybérem dosadite nové
parametry do dokladu.

Karta typu opravy

Karta typu opravy slouzi k preddefinovani vzoru typu opravy. Typy mlzete napt. rozliSit na zaruéni opravu a pozaruéni opravu.
Karta typu obsahuje:

Zkratka — povinny udaj, pro kazdy typ opravy musi byt jedinecny.

Popis — blizsi popis typu opravy.

Poznamka — uptesnéni, které se tyka typu, nejde o Poznamku na karté dokladu.

Nastaveni

Ciselné rada — dosazujete ze seznamu Ciselnych fad, program nabizi k vybéru jen ty, které jsou definované pro dany druh dokladu.

Cinnost, Stfedisko, Zakézka — jednotlivé typy lze pfifadit konkrétni Cinnosti, Stfedisku nebo Zakazce. Usnadnite si tak vyhodnoceni
obchodu a vnitrofiremni ¢lenéni.

Druh — ptepinatem nastavujete, zda se jedna o zaruéni nebo pozaruéni opravu.

Zplsob prijeti — vybirate z roletové nabidky.

Zplsob dodani — vybirate z roletové nabidky.

Pocet dni k vyfizeni — poCet dni, které se pfipoCtou k datu vystaveni. Vysledné datum se v dokladu dopini do kolonky Vyridit do.

Formular— si mizete zadat formulaf, ktery se bude automaticky nabizet pfi tisku oprav pofizenych podle tohoto typu. Nevyplnite-li, pouzije
se formulaf podle nastaveni Tiskovych formulara.

Ména — ména, pouzita pro tento typ oprav.
MOSS - vybér statu pro zvlastni rezim jednoho spravniho mista MOSS.

Texty

Texty, které zde napiSete, se budou tisknout do dokladu.
m  UPOZORNENI: Pokud budete pouzivat Typy oprav, nezapomeiite si v UZivatelské konfiguraci definovat Nastaveni typu oprav
pred vystavenim.

Karta typu opravy e
O« 0O
OK  Zpét Poufit MNapovéda
Zékladni operace
Zhratka FPopis
OPRAVA | |Oprava zbod
Poznamka R | >
Mastaveni Tewty
Ciselnd fada Cinnost Stiedisko Zakdzka
OPRIT | | | |
Druh: zarudni ~
Zplsob piijet: | osobné w
Zplsob dodani: |osobné R
Pocet dni k vyfizeni  Formular Ména: Stat MOss
»] | S — -
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Praha
Rubeska 215/1
tel.: +420 244 001 288

r’mj*: v :
robného 555/49
tel.: +420 549 522 511

1. maje 97/25
tel.: +420 485 131 058

Bratislava
Plynarenska 7/C
tel.: +421 249 212 323

PresSov
Kupelna 3
tel.: +421 517 732 908
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