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Reklamacéni rad

Zaruéni doba

Firma Konsigna Handel GmbH + CoKG o. s. (dale jen prodavajici) poskytuje standardni zaruku 12 mésicu
ode dne odebrani produktu, neni-li uvedeno jinak. U vybraného zboZi je zaruka prodlouzena na dobu uvedenou
v ceniku. Na nahradni dily a opravy se poskytuje zaruka 6 mésicu.

Misto
Reklamaci je mozno uplatnit pfedevsim v misté nakupu zbozi, nebo prodavajicim povéfené organizace. Bez
ohledu na misto nakupu je vzZdy mozno reklamaci uplatnit v centrale firmy.

Mechanicka poskozeni

Reklamaci mechanického poskozeni vyrobku je zakaznik povinen uplatnit pfi osobnim odbéru ihned pfi
prevzeti. PFi pouziti sluzeb dopravce se reklamace fidi pfislusnymi ustanovenimi Ob&anského zakoniku
a zakaznik je povinen jakékoli poSkozeni reklamovat u dopravce ihned pfi prevzeti zbozi. Na pozdéjsi zjisténa
mechanicka poSkozeni se zaruka nevztahuje.

Nalezitosti reklamace

Pfi reklamaci je nutno predlozit doklad o koupi, tj. ,, Vyddni zboZi ze skladu*, kde jsou uvedena vyrobni Cisla
a datum, kdy bylo zboZi odebrano. Bez tohoto dokladu nebude mozno reklamaci uznat. (Faktura ani dodaci
list nejsou podklady pro reklamaci.) Vyrobek je nutno predlozit k reklamaci Uplny a v origindlnim baleni
véetné dokumentace.

Odstranéni reklamované vady

V dobé zaruky zajisti prodejce odstranéni poruchy nebo skryté vady tak, aby mohl byt vyrobek fadné vyuzivan,
a to v servisnim stfedisku prodavajiciho, neni-li kupni smlouvou uréeno jinak. Naklady spojené s pfepravou
reklamovaného zbozi, pfipadné vyjezdem servisniho technika hradi kupujici. Prodavajici si vyhrazuje pravo
nahradit neopravitelny dil dilem obdobnym, stejnych technickych parametr(. U zaru¢nich oprav se zaruka
automaticky prodluzZuje o dobu zaruéni opravy.

Neopravnéna reklamace

Na zavady zplUsobené mechanickym poskozenim, neodbornou obsluhou, provozovanim v nevhodnych
podminkach, nebo byl-li proveden zasah do vyrobku jinou nez opravnénou osobou, se zaruka nevztahuje.
Zaruka se rovnéz nevztahuje na vady zpUGsobené Zivelnou pohromou. Veskeré naklady prodavajiciho, spojené
s neopravnénou reklamaci hradi v pIné vysi kupujici.

Zavérecna ustanoveni

Pri vSech stiznostech a sporech vyplyvajicich z reklamaci je nutno postupovat podle platnych zakonu, zejména
pak podle pfislugnych ustanoveni OBCHODNIHO ZAKONIKU ¢i OBCANSKEHO ZAKONA. Vyrobek vyhovuje
stanovenym podminkam pro prodej v CR.
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1. NAZVY A FUNKCE CASTI

Kryt tiskarny
Otevrete tento kryt,
abyste mohli vlozit

Pouziva se pro
zapnuti/vypnuti
tiskarny.

| Packa na otevieni krytu

Obsahuje indikatory . -~ «
stavu tiskarny a tladitka Zatahnéte za packu ve sméru

Sipky, abyste otevreli kryt
tiskarny.

pro fizeni tiskarny.

nebo vyjmout papir.

Vybér mista pro tiskarnu

Nez tiskarnu vybalite, méli byste vénovat n€kolik minut ¢asu na ptremysleni, kam ji umistit.
Pamatujte pfitom na nasledujici pokyny.

v’ Vyberte pevny rovny povrch, kde na tiskarnu nebudou plisobit vibrace.

v’ Zasuvka elektrické sité, ze které chcete tiskarnu napajet, by méla byt blizko tiskarny
a snadno pfistupna.

AN

Zajistéte, aby byla tiskarna dostate¢né blizko hostitelského pocitace, ke kterému ji chcete
piipojit.

Zajistéte, aby tiskarna nebyla na pfimém sluneénim svétle.

Zajistéte, aby tiskarna nebyla blizko topnych téles nebo jinych zdroju tepla.

Zajistéte, aby bylo okoli tiskarny Cisté, suché a bezprasné.

AN

Zajistéte, aby byla tiskarna ptipojena ke spolehlivé zasuvce elektrické sité. Neméla by byt
pfipojena ke stejnému elektrickému okruhu jako kopirky, chladni¢ky nebo jina zatfizeni
zpusobujici napajeci Spicky.

v’ Zajistéte, aby mistnost, ve které tiskdrnu pouZivate, nebyla pfili§ vlhka.

Konektor rozhran|'|

|Konektor obvodu pfidavného zaﬁ’zenl’| | Napajeci konektor

Slouzi pro pfipojeni
k hostitelskému
pocitaci.

Pro pfipojeni pfidavného zafizeni,
napf. zasuvky na penize atd.
Nepfipojujte sem telefonni linku.

Slouzi pro pfipojeni
napajeciho adaptéru.
Nikdy neodpojujte
napajeci adaptér, kdyz
je tiskarna zapnuta.

o=

[Role papirul [Névod k obsluze | | Feritové jadro|
(Jen pro model s para-
lelnim rozhranim)
TSP700 4

|Upevﬁovacf feminek |

(Jen pro model s para-
leInim rozhranim)

KONSIGNA KONSIGNA 5
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2. SPOTREBNI MATERIALY A NAPAJECIi ADAPTER

Pouzivejte spotiebni materialy, jejichz parametry jsou uvedeny nize. Zkontrolujte, zda je
pouzivan doporuceny napajeci adaptér.

Pouziti jiného spotfebniho materialu nebo napajeciho adaptéru mize zplisobit poskozeni
tiskarny, pozar nebo uraz elektrickym proudem.

(1) Parametry role papiru
Tepelné citlivy papir (termopapir)
Tloustka: 65-150 pm
Sitka: 79,5 +0,5 mm nebo 82,5 +0,5 mm
Vng&jsi pramér role: max. & 100 mm
Siika navinuté role papiru: 801> mm nebo 837 mm
Vnéjsi/vnitini pramér trubky:

Tloust’ka papiru Vnéjsi priamér Vhitini pramér
65-75 pm & 18+1 mm & 1241 mm
65-75 pm & 3241 mm & 25,4 mm
75-150 um & 32+1 mm & 25,4 mm

Potiskovany povrch: vnéjsi strana role
Manipulace s koncem role papiru: Pro zajisténi konce role papiru nepouzivejte zadné
lepidlo. Konec papiru nepiekladejte.
(2) Doporuceny papir
Mitsubishi Paper Mills Limited
P220AG (normalni papir), tloustka 65 um
HP220A (vysoka stabilita tisku), tloustka 65 pm
HP220AB-1 (vysoka stabilita tisku), tloustka 75 um
P220AB (normalni papir, listky), tloustka 85 um
P220AC-1 (normalni papir, listky), tloustka 95 um
P220AC (normélni papir, listky), tloustka 105 pm
P220AD (normalni papir, listky), tloustka 130 um
P220AE-1 (normalni papir, listky), tloustka 150 um
Oji Paper Co., Ltd.
PDI150R (normélni papir), tloustka 75 pm
PD160R (vysoka stabilita tisku), tloustka 65/75 pm
Nippon Paper Industries
TF50KS-E2C (normalni papir), tloustka 65 pm
V zavislosti na typu a tloust'ce papiru mize byt zapotiebi nastavit sytost (tmavost) tisku.
Pro zménu sytosti tisku pouzijte fidici pfikaz tiskarny <ESC><RS>'d' n. Podrobnosti viz
samostatna programatorska prirucka.
(3) Napajeci adaptér (doplnék)
Model: PS60-24 A
Vstup: 100 az 240 V st, 50-60 Hz
Vystup: 24 V ss + 5%, 2,0 A (max. zatéz 5,0 A po dobu 10 s)

Diilezité!
Informace o doporuceném druhu papiru najdete na http://www.star-micronics.co.jp/

TSP700 6 KONSIGNA

3. PRIPOJENi KABELU A NAPAJECIHO ADAPTERU

3-1. Kabel rozhrani

3-1-1. Instalace feritového jadra (jen u modelu s paralelnim rozhranim)

1. U modelu s paralelnim rozhranim pfipevnéte
feritové jadro na kabel podle obrazku.

Feritové jadro

Kabel rozhrani

max. 5 cm 2. Protdhnéte upeviiovaci feminek ockem v kry-

tu feritového jadra.
Upevrovaci
feminek

Vytahnout 3. Omotejte upeviiovaci feminek kolem kabelu
a odstiihnout  a zajistéte jej. Pfecnivajici ¢ast feminku od-
sttihnete niizkami.

KONSIGNA 7 TSP700



3-1-2. Pripojeni kabelu rozhrani

Poznamka:

Pred pripojenim/odpojenim kabelu rozhrani zkontrolujte, zda je tiskdarna a vsechna k ni
PpFipojovand zarizeni vypnuta. Zkontrolujte také, zda je napdjeci kabel odpojen od zdsuvky.

1. Pfipojte kabel rozhrani do konektoru na zadni strané tiskarny.

2. Pti pouziti sériového rozhrani utahnéte Sroubky na konektoru. Pfi pouziti paralelniho
rozhrani upevnéte svorky konektoru.

Kabel sériového rozhrani

TSP700 8 KONSIGNA

3-2. Pripojeni pridavného zafrizeni

Pomoci specialniho konektoru miizete k tiskarné pfipojit ptidavné zafizeni. Podrobnosti o typu
konektoru viz ¢ast ,,Konektor pro ptidavné zatizeni* dale v tomto navodu. Potfebna zastrcka
ani kabel nejsou soucasti dodavky tiskarny a musite si je obstarat sami podle svych potieb.
Dulezité!

Pred pripojenim se ujistéte, ze jsou tiskarna, hostitelsky pocitac a pripojované zarizeni vy-
pnuty a odpojeny od zdsuvky elektrické sité.

1. Pfipojte kabel pfidavného zafizeni do konektoru na zadni stran¢ tiskarny.

Dulezité!

Do konektoru pro pridavné zarizeni nepripojujte telefonni linku. Mohlo by dojit k poSkozeni
tiskarny. Z bezpecnostnich ditvodii nepripojujte do konektoru Zadna zarizeni, jejichz para-
metry neodpovidaji parametrium tiskdrny.

KONSIGNA 9 TSP700



3-3. Pripojeni doplinkového napajeciho adaptéru

Pozndmka:

Pred pripojenim/odpojenim napdjeciho adaptéru se ujistéte, ze jsou tiskarna a vSechna k ni
pFipojend zarizeni vypnuta. Zkontrolujte také, zda je sitova sniira odpojena od zdsuvky elek-
trické site.

vxo

1. Pfipojte napajeci $intiru ke konektoru napéjeci $ntry na napajecim adaptéru.
Poznamka:
Pouczijte jen standardni napdjeci adaptér a Sniiru.

2. Ptipojte napajeci adaptér ke konektoru tiskarny.

vxo

3. Pripojte zastrcku napajeci $idry do zasuvky elektrické site.

3-4. Zapnuti
Zkontrolujte, zda byl pfipojen napéjeci adaptér podle popisu v &asti 3-3.

1. Pfepnéte hlavni vypina¢ vpiedu na tiskarné do polohy Zapnuto. Na ovladacim panelu se
rozsviti indikator POWER.

Hlavni vypinaé
Dilezité!
Doporucujeme, abyste tiskarnu odpojili od zasuvky elektrické site, pokud ji nebudete dlou-

hou dobu pouzivat. Méli byste proto umistit tiskarnu tak, aby byla zdsuvka, do které je pripo-
Jjena, blizko tiskdarny a snadno pristupnd.

TSP700 10 KONSIGNA

4. OVLADACI PANEL A DALSIi FUNKCE

4-1. Ovladaci panel

@ Indikator POWER (zeleny)

Sviti, kdyz je tiskarna pfipojena
O k napdjeni a zapnuta.
POWER ERROR @ Indikator ERROR (&erveny)
Spolu s indikatorem POWER

indikuje rtizné zavady.

t ® Tlagitko FEED
® Tlagitko FEED Stisknutim tlac¢itka FEED se vysune
® Indikator ERROR papir.

(Cerveny)

@ Indikator POWER (zeleny)

4-2. Indikace zavad

1. Zavady s automatickou napravou

Popis zavady Indikator POWER | Indikator ERROR | Néprava

Detekce vysoké | Blikd v intervalu Nesviti Automatickd obnova

teploty tiskové 0,5 s. provozu po vychladnuti

hlavy tiskové hlavy

Otevieny kryt Sviti Sviti Automaticka obnova
provozu po zavieni
krytu

2. Odstranitelné zavady

Popis zavady Indikator POWER | Indikator ERROR | Néprava
Chyba pfi Nesviti Blika v intervalu Zavada se odstrani,
odsttihnuti papiru 0,125 s. kdyz se feza¢ po

vypnuti a zapnuti
tiskarny vrati do
vychozi pozice.

Poznamky:

1. Pokud se rezac nevrati do vychozi pozice nebo neprovadi pocatecni posun, nelze obnovit
provoz tiskarny. Volejte servis.

2. Pokud se papir zasekne, vypnéte tiskdrnu, odstrante zaseknuty papir a pak tiskdarnu zapnéte.

KONSIGNA 1 TSP700



3. Neodstranitelné zavady

Popis zavady Indikator POWER | Indikdtor ERROR | Néprava 1. Autotest
Chyba RAM Nesviti Sviti Neodstranitelna zavada. Drzte stisknuté tlacitko FEED a soucasné zapnéte tiskarnu. Provede se zkuSebni tisk podle
Obrat'te se na prodejce. verze tiskarny, nastaveni DIP piepinacl a znakové sady tiskdrny. Je-li v okamziku konce
Chyba EPROM | Blika v intervalu Blika v intervalu Neodstranitelna zévada zkusebniho tisku stisknuto tlacitko FEED, budou se opakované tisknout pouze znaky.
0,25 s. 0,25 s. Obratte se na prodejce. wkk TSP700  Ver1.00
Chyba termistoru | Blika v intervalu Blika v intervalu Neodstranitelna zavada.
0,5 s. 0,5 s. Obrat'te se na prodejce. Interface : Parallel
Chyba napajeni Blika v intervalu Blika v intervalu Neodstranitelna zavada. :
1s 1s Obrat’te se na prodejce DIP Switch 1
: : procaee. Sw 12345678
Pozndamky: On  sekkkokkkx

1. Nastane-li neodstranitelnd zavada, vypnéte hned hlavni vypinac tiskdrny.

2. Nastane-li chyba napdjeni, je pravdepodobné, zZe doslo k zdvadé napdjeciho adaptéru.
Neodstranitelné zdavady konzultujte s prodejcem.

4. Indikace stavu papiru

4-3. Kontrolni tisk

Popis zavady Indikdtor POWER | Indikator ERROR | Néprava
Konec papiru Sviti Blika v intervalu Automaticka obnova
0,5 s. provozu po vloZeni 2. Hexadecimalni vypis
nové role papiru Oteviete kryt tiskarny, pak podrzte stisknuté tlacitko FEED a soucasné zapnéte tiskarnu.
a zavrenf krytu. Kdyz kryt zaviete, vytiskne se ,,*** HEX DUMP PRINTING **** a tiskarna ptejde do rezi-
Malo papiru Sviti Blika v intervalu Indikatory ukazuji, Ze se mu hexadecimalniho vypisu.
2s. blizi konec papiru, ale Vsechna data zaslana z pocitace se budou tisknout v hexadecimalnim (Sestnactkovém) tvaru
tisk pokracuje dal. a také jako odpovidajici ASCII znaky.

Tato funkce umoziuje kontrolovat, zda jsou tidici znaky posilané programem do tiskarny
spravné. Posledni fadek se nevytiskne, dokud neni zcela zaplnén znaky. Pokud vsak stiskne-
te tlacitko FEED, pak se vytiskne. Pro ukonceni rezimu hexadecimalniho tisku je tieba tis-
kérnu uplné vypnout.

wkk HEX DUMP PRINTING #oxx

20 21 22 23 24 25 26 27 LT HERE
28 29 2A 2B 2C 2D 2E 2F Ox+,-./
30 31 32 33 34 35 36 37 01234567
38 39 3A 3B 3C 3D 3E IF 89:;¢<=>?
40 41 42 43 44 45 46 47 BABCDEFG
48 49 4A 4B 4C 4D 4E 4F HIJKLMNO
50 51 52 53 54 55 56 57 PORSTUVW
TSP700 12 KONSIGNA KONSIGNA 13 TSP700



5. VLOZENI ROLE PAPIRU

Pouzivejte jen role papiru, které odpovidaji parametrim tiskarny. Pfi pouziti role papiru
Sitky 82,5 mm vlozte roli papiru podle popisu na nasledujici strané.

1. Zatlaéte na packu pro otevieni krytu a oteviete
kryt tiskarny.

Packa na otevreni krytu

Role papiru

2. Obrat'te roli papiru do spravné polohy, vlozte ji
do ptihradky a vytahnéte predni okraj papiru smeé-
rem k sobé&.

Pozndmka 1:

Pouzivate-li papir s tloustkou, pro kterou je za-
potrebi napinaci lista (65 um < tloustka papiru
< 100 um), ddavejte pozor, aby papir neprochd-
zel pod napinact listou.

TSP700 14 KONSIGNA

Poznamka 2:

Pouzivate-li papir s tloustkou, pro kterou neni
zapotiebi napinaci lista (100 um < tloustka pa-
piru < 150 um), vyjméte napinaci listu. Pomoci
Sroubovdku s plochym ostiim uvolnéte svorky na
obou koncich listy. Pak sklopte pravou a levou
nastavovaci packu tak, Ze je nejprve vyhdknete
pomoci sroubovdku s plochym ostrim a pak sklo-
pite do spravné polohy.

Obvykle by mél napinaci listu vyjmout jiz prodej-
ce.

Pozndimka:
Pouzivate-li roli papiru s Sirkou 85,5 mm, vyjme-
te drzdk papiru.
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3. Zatlacte na ob¢ strany krytu tiskarny, abyste
jej zavieli.
Pozndmka:

Zkontrolujte, zda je kryt tiskarny dobre zavren.

Duletité!

1. Nedotykejte se ostri Fezace.

e Votvoru pro vystup papiru je rezac. Nestrkejte ruku do tohoto otvoru ani kdyz tiskar-
na netiskne.

o Pri vyméné papiru je treba otevrit kryt tiskarny. Pod krytem je vSak umisténo ostii
Fezace. Davejte proto dobry pozor, aby se vasSe ruce nebo jiné casti téla nedostaly do
blizkosti ostii Fezace.

2. Nemanipulujte s packou pro otevieni krytu, kdyz tlacite rukou na kryt.

3. Nevytahujte papir, kdyz je kryt tiskdarny zavreny.

4. Whrivaci prvky a ridici elektronika tiskové hlavy se mohou snadno poskodit. Nedotykejte
se jich kovovymi predméty, smirkovym papirem atd.

5. Béhem tisku nebo bezprostiedné po tisku je oblast kolem tiskové hlavy velmi horkd. Ne-
dotykejte se ji, abyste se nespalili.

6. Kvalita tisku se miizZe zhorsit, kdyz se vyhrivaci prvky zaspini dotykem vasi ruky. Nedoty-
kejte se vyhiivacich prvku tiskové hlavy.

7. Ridici elektronika tiskové hlavy se miize poskodit statickou elektrFinou. Dodrzujte pFislus-
nd opatreni.

8. Kvalitu tisku a Zivotnost tiskové hlavy nelze zarucit, je-li pouzit jiny nez doporuceny
papir. Zivotnost tiskové hlavy miize vyrazné snizit zejména papir obsahujici [Na+, K+,
ClI-]. Dodrzujte prislusna opatreni.

9. Nepracujte s tiskarnou, kdyz je predni strana tiskové hlavy vihkd, napriklad vlivem kon-
denzace vody apod.

TSP700 16 KONSIGNA

6. SENZOR KONCE PAPIRU

Pomoci nasledujiciho postupu nastavte senzor konce papiru podle velikosti pouzité role pa-
piru.

1. Oteviete kryt tiskarny.

2. Zjistéte prumér pouzité role papiru a najdéte odpovidajici nastaveni podle tabulky nize.

3. Zasuiite $pic¢ku kuli¢kového pera nebo podobny $picaty pfedmét do otvoru nastavovaci
packy. Zatlacte na nastavovaci packu, abyste ji posunuli do pozadované polohy.

Pfi zméné nastaveni dbejte na to, aby byla pozice otvoru zarovnana s nastavovaci znac-
kou oznacenou Sipkou.

¢ & P

(Uroveri 1) (Uroveri 2) (Uroveri 3)

KONSIGNA 17 TSP700



Nastaveni podle pouZzitého papiru

Tloustka Pti pouziti role papiru na trubce s vnitinim prumérem (A) 12 mm
papiru (um) a vnéj§im prumérem (B) 18 mm.
Detekovany prumér (C) Zbyvajici délka papiru
(pfiblizné v mm) (pfiblizné v m)

Uroveti 1 | Uroveii 2 | Uroveii 3 | Urovedt 1 | Uroveri 2 | Uroveii 3

65 23 @27 31 2,5 4,9 7,7
75 2,1 4,2 6,7
Tloustka Pfi pouziti role papiru na trubce s vnitinim praimérem (A) 25,4 mm
papiru (pm) a vn&jsim praimérem (B) 32 mm.
Detekovany primér (C) Zbyvajici délka papiru
(pfiblizné v mm) (pfiblizné v m)
Uroveii 1 | Uroveti 2 | Uroveii 3 | Uroven 1 | Uroveii 2 | Urovei 3
65 736 40 44 2,8 6,4 10,4
75 2,4 5,5 9,0
85 2,1 4,9 7,9
95 1,9 4,4 7,1
105 1,7 4,0 6,4
130 1,4 3,2 5,2
150 1,2 2,8 4,5

Upozornéni:

1. Nastavovaci packa je vyrobcem nastavena
do pozice 1.

2. Hodnoty rozméru C a zbyvajici délky papiru
Jsou vypocitané hodnoty. V praxi miize dojit
k odchylkam od téchto hodnot.

Trubka role papiru
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7. ODSTRANENI ZASEKNUTEHO PAPIRU

7-1. Opatreni proti zaseknuti papiru

Béhem vysunovani papiru pred odstfizenim byste se neméli papiru dotykat. Tlaceni na papir
nebo tahani za néj miize zplsobit zaseknuti papiru, chybné odstiizeni nebo chybny posun
papiru.

7-2. Odstranéni zaseknutého papiru

Pokud se papir zasekne, odstrante jej podle nize uvedeného postupu.
1. Vypnéte tiskarnu.

2. Zatahnéte packu smérem k sobé, abyste otevieli kryt tiskarny.

3. Vyjméte zaseknuty papir.

Poznamka:

Davejte pozor, abyste pri vytahovani zaseknutého papiru neposkodili tiskdarnu. Snadno se
poskodi zejména tepelnd tiskova hlava. Ddvejte proto pozor, abyste se ji nedotykalli.

4. Narovnejte roli papiru a opatrné zaviete kryt tiskarny.
Poznamky:
1. Ujistéte se, ze je papir vyrovaany. Zavrete-li kryt tiskdrny, kdyz je papir zkrouceny,
miize se papir zaseknout.

2. Zajistéte kryt tiskdarny zatlacenim na obé strany krytu. Nezkousejte zavrit kryt zatlace-
nim na jeho stied. Kryt se nemusi zaviit spravné.

5. Zapnéte tiskarnu. Zkontrolujte, Ze indikator ERROR nesviti.
Pozndamka:

Kdyz indikdator ERROR sviti, nebude tiskdrna provadet zadné prikazy. Zkontrolujte, zda
je kryt tiskarny sprdavné uzavren.
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8. CISTENI DODATEK A: TECHNICKE UDAJE

Pfi nahromadéni papirového prachu a jinych necistot v tiskdrné mize byt tisk nekvalitni.

Abyste tomu zabranili, je tfeba pravidelné Cistit prach usazeny v prostoru drzaku papiru, na A-1. VSeobecné parametry

draze papiru a na tepelné tiskové hlavé. Toto ¢isténi se doporucuje provadét jednou za Sest Zpusob tisku: Piimy fadkovy tepelny tisk

mésici nebo po tisku jednoho milionu radkda. Rychlost tisku: Max. 1440 bodi/s (180 mm/s)

8-1. Cisténi tiskové hlavy Hustota bodu (rozliseni): 203 dpi: 8 bodd/mm (0,125 mm/bod)
Nacernaly prach na povrchu tepelné tiskové hlavy ocistéte mékkou utérkou navlhéenou iso- Sitka tisku: Max. 80 mm

propylalkoholem. Pocet tiskovych sloupct: 53 (12 x 24 bodh)

Pozndmka: Role papiru: Podobnosti viz kapitola 2.

Sirka papiru: 79,5 + 0,5 mm nebo 82,5 + 0,5 mm (voliteln¢)

Tepelnd tiskova hlava se snadno poskodi. Cistéte ji proto opatrné mékkou utérkou. Ddvejte
Pramér role: max. & 100 mm

dobry pozor, abyste hlavu pri cisténi neposkrabali.

. Celkové rozméry: 147 (8) x 213 (h) x 148 (v) mm
8-2. Cisténi drzaku papiru Hmotnost: Asi 1,7 kg
Prach usazeny v prostoru drzédku papiru a na draze papiru ocistéte mékkou utérkou. Hluénost: Asi 55 dB
1l
IS
IS
N~
Y
213 mm

148 mm

=
e
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A-2. Parametry automatického fezace A-5. Pracovni prostredi

Frekvence stiihani: Max. 20 odstfizeni za minutu Provozni
Tloustka papiru: 65-150 pm teplota: 5az45°C ) )
vlhkost 10 az 90 % relativni vlhkosti (bez kondenzace)
A-3. Rozhrani (% RH)
Sériové rozhrani RS232C nebo obousmérné paralelni rozhrani (IEEE1284) 90 k... 34°C 90%
A-4. Napdjeni 80 |
Vstupni napéti: 24+10% V ss
Vstupni proud Provoz: asi 1,8 A (pfi ASCII tisku) R Y e S 40°C 65%
Spicka: asi 10 A (pfi 100% tiskové zat&Zi po dobu 5_:? 60 - ;
max. 10 s) 2 I Lo 45°C 50%
Pohotovost: asi 0,1 A -% - ;
Napéjeci konektor: E) 40 ' ;
Provozni oblast : ;
Vyvod Funkce : i
Y 6 D) -
1 Napajeni 20 | | !
2 Signélova zem ® : i
: 10 (—-------- ; :
3 Nezapojeno . i ,
Plast | Uzemnéni kostry Pohled ze strany konektoru I I I I : I ' I
0 10 20 30 40 50
or ey Teplota (°C)
/
Diletité! Provozni teplota a relativni vihkost
Pouzijete-li k napdjenti tiskarny jiny zdroj nez doplitkovy napdjeci adaptér (PS60-24A4), ujis-
téte se, Ze spliuje ndsledujici podminky: Piepravni/skladovaci (bez papiru)
*  Zdroj dodava napéti 24 + 10 % V ss a vice nez 2,0 A (zatez 5,0 A po dobu min. 10 s). teplota: 20 a7 60 °C
» Pri instalaci tiskarny v prostredi, kde dochazi k elektromagnetickému rusent, provedte vihkost 10 az 90 % relativni vlhkosti (bez kondenzace)

prislusnd opatrent, aby nedoslo k naruseni funkce tiskdrny.

A-6. Spolehlivost

Stfedni pocet radkt

mezi poruchami (MCBF): 60 miliont fadkt (pfi primérném pokryti tiskové plochy
12,5 % a tloust’ce papiru 65-75 pm)
25 miliont fadkd (pfi pramérném pokryti tiskové plochy
12,5 % a tloust'ce papiru 76—150 um)

Zivotnost fezade: 1 milion odstfizeni (s papirem tloustky 65-100 pm)
0,3 milionu odstfizeni (s papirem tloustky 100-150 pm)
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A-7. Parametry €erné tiskové znacky

Smeér tisku ‘ Tiskova plocha

Rub Rozmér A = 30 az 300 mm
papiru
+ 5+1mm
1_018 mm + liénm nebo
2,5 mm |

\

|
Horni okraj 14 mm nebo vice \ Dolni okraj

Misto odstfizeni

(8 mm + rozmér
A x 3%) nebo vice

Tiskne se na opa¢nou
stranu papiru

Pozndmky:

1.

Misto odstrizeni uvedené na obrazku plati pri standardnim nastaveni pocatecni pozice
tisku pomoci pamétového prepinace 2 (viz dodatek F).

2. PCS hodnota cerné znacky musi byt 0,90 nebo vice.

. Presnost zacatku tisku, zaloZeného na detekci cernych znacek na papiru, je £2 mm vzhle-

dem ke standardni pozici tisku. Presnost délky tisku pri pouziti predtisknutého papiru je
s ohledem na pocatecni teplotu okolniho vzduchu a odchylku priiméru vdlce pri vyrobé
+2 % vzhledem k nastavenym hodnotam. Odchylka velikosti okraje oproti nastavené hod-
note miize byt -5 %.

. PFi pouziti ¢ernych znacek musi byt tiskova plocha v rozmezi vyznaceném na obrazku

vySe. Mezi pozici tisku a mistem odstriZzeni (automatickym rezacem) se vytvari mezera
Sirky 13 mm a po odstrizeni se papir posune o 1 mm nebo vice (8 tiskovych bodii), coz
dava celkovou sirku horniho okraje 14 mm nebo vice. Zkontrolujte, zda tiskovad plocha ve
sméru tisku nepresahuje okraj uvedeny na obrdazku. Jinak miize dojit k preskakovdani stra-
nek nebo jinym zdvaddam.

Priklad nastaveni tiskové plochy (kdyz je roztec tiskovych znacek (rozmer A) 100 mm):

Horni okraj: 14 mm
Dolni okraj 3 mm + (100 mm x 0,03) = 6 mm
Z toho je zirejmé, Ze tiskovd plocha ve sméru tisku mize mit max. délku 80 mm.
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DODATEK B: NASTAVENI DIP PREPINACU

Ve spodni ¢asti tiskarny jsou dva DIP pfepinace, které 1ze nastavit podle nize uvedené tabul-
ky. Pfed zménou nastaveni zkontrolujte, zda je tiskarna vypnuta. Pro pfepnuti pfepinaci se
doporucuje pouzit Spicaty nastroj, napiiklad hrot pera nebo Sroubovak s plochym ostfim.
Zména nastaveni se projevi po zapnuti tiskarny.

Pfi zméné nastaveni DIP ptepinact postupujte takto:
1. Zkontrolujte, zda je tiskarna vypnuta.
2. Odstrarite Sroubky z krytu DIP pfepinaci. Pak vyjméte kryt podle obrazku nize.

3. Nastavte ptepinace pomoci $picatého nastroje, naptiklad hrotem pera nebo Sroubovakem
s plochym ostiim.

4. Nasad'te kryt DIP piepinacii a zajistéte jej Srouby. Nové nastaveni se projevi po zapnuti
tiskarny.
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B-1. Paralelni rozhrani

ON (ZAP)

OFF (VYP)
Cislo 12 3 456 7 8

Pfepinac 1

Prepinac 1

ON (ZAP)

OFF (VYP)
Cislo 1 2 3 4

Prepinac 2

Prepinac¢ 2

Piep. | Funkce ZAP VYP
2-1

2-2 Vzdy zapnut Vzdy ZAP
2-3

2-4

Ptepinac 1-1

Emulace ptikazt

ZAP

Rezim Star

VYP

Rezim ESC/POS

Standardné jsou vSechny piepinace 1 pfi vyrob¢ nastaveny do polohy ZAP.

Funkce pfepinact 1-2 az 1-8 se méni podle rezimu emulace ptikazi, nastaveného piepina-

¢em 1-1.

1. Rezim Star

Prep. | Funkce ZAP VYP
1-1 | Emulace ptikazt Vzdy ZAP
1-2 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP).
1-3 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP).
1-4 | Nastaveni senzoru Ne Ano
1-5 | Vyvod 31 (INIT) resetovaci signal Ano Ne
1-6 | Zptsob komunikace (handshaking) Offline nebo plny | Plny vstupni

(podminky pro BUSY) vstupni buffer buffer
1-7 | Automatické hlaseni stavu Ne Ano
1-8 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP).
2. Rezim ESC/POS

Piep. | Funkce ZAP | VYP
1-1 | Emulace ptikazt Vzdy VYP
1-2 | Nastaveni grafiky 203 DPI | 180 DPI
1-3 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP).
1-4 | Nastaveni senzoru Ne Ano
1-5 | Vyvod 31 (INIT) resetovaci signal Ano Ne
1-6 | Zpusob komunikace (handshaking) Offline nebo plny | Plny vstupni

(podminky pro BUSY) vstupni buffer buffer

1-7 | Automatické hlaSeni stavu Ne Ano

1-8 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP).
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Standardné jsou vSechny piepinace 2 pfi vyrobé nastaveny do polohy ZAP.
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B-2. Sériové rozhrani

ON (ZAP)

OFF (VYP)

Cislo 12 3 456 7 8

Pfepinac 1

Prepinac 1

ON (ZAP)

OFF (VYP)

Cislo 1 2 3 4
Prepinac 2

Prepinac¢ 2

Piep. | Funkce ZAP VYP
2-1

2-2 Vzdy zapnut Vzdy ZAP
2-3

2-4

Ptepinac 1-1

Emulace ptikazt

ZAP

Rezim Star

VYP

Rezim ESC/POS

Standardné jsou vSechny piepinace 1 pfi vyrob¢ nastaveny do polohy ZAP.

Funkce pfepinact 1-2 az 1-8 se méni podle rezimu emulace ptikazi, nastaveného piepina-

¢em 1-1.

1. Rezim Star

Piep. | Funkce ZAP VYP
1-1 | Emulace ptikazt Vzdy ZAP
1-2 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP).
1-3 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP).
1-4 | Nastaveni senzoru ‘ Ne Ano
1-5 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP)
1-6 | Zptsob komunikace (handshaking) Offline nebo plny | Plny vstupni

(podminky pro BUSY) vstupni buffer buffer
1-7 | Automatické hlaseni stavu Ne Ano
1-8 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP).
2. Rezim ESC/POS

Ptep. | Funkce ZAP VYP
1-1 | Emulace ptikazt Vzdy VYP
1-2 | Nastaveni grafiky 203 DPI 180 DPI
1-3 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP).
1-4 | Nastaveni senzoru ‘ Ne Ano
1-5 | Nemél by se meénit (mél by byt ZAP)
1-6 | Zpusob komunikace (handshaking) Offline nebo plny | Plny vstupni

(podminky pro BUSY) vstupni buffer buffer
1-7 | Automatické hlaseni stavu Ne Ano
1-8 | Nemél by se ménit (mél by byt ZAP)
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Standardné jsou vSechny piepinace 2 pfi vyrobé nastaveny do polohy ZAP.
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Postup pro nastaveni DIP prepinace 3: DODATEK C: PARALELNi ROZH RANi

1. Vypnéte tiskarny a vSechna zafizeni, ktera jsou k ni pfipojena.
2. Odléroubuj te 2 §r,01'1bky. Obousmérné paralelni rozhrani je kompatibilni s rezimem IEEE1284, ptlbytovym rezimem
3. Vyjméte desku sériového rozhrani. a bytovym rezimem. Podrobnosti viz samostatna programatorska prirucka.
4. Zménte nastaveni DIP pfepinacu.
5. Vlozte desku sériového rozhrani nazpét a zajistéte ji Srouby. Signély \" jednotlivych rezimech
6. Zapnéte tiskdrnu a vSechna pfipojend zafizeni. Vyvod Smér Signal v kompa- Signal pilbyto- Signal bytovém
tibilnim rezimu vém rezimu reZimu
1 Vst. ‘nStrobe’ Host Clock Host Clock
2 Vst./Vyst. Data0 Data0 Data0
3 Vst./Vyst. Datal Datal Datal
4 Vst./Vyst. Data2 Data2 Data?2
5 Vst./Vyst. Data3 Data3 Data3
6 Vst./Vyst. Data4 Data4 Data4
7 Vst./Vyst. Data5 Data5 Data$
8 Vst./Vyst. Data6 Data6 Data6
9 Vst./Vyst. Data?7 Data7 Data7
DIP piepinac¢ 3 10 Vyst. nAck PtrClk PtrClk
ON (2AP) 11 Vyst. Busy PtrBusy/Data3,7 PtrBusy
12 Vyst. PError /AckDataReq/Data2,6 AckDataReq
OFF (VYP) 13 Vyst. Select Xflag/Datal,5 Xflag
Cislo 1.2 3456738 14 — HostBusy HostBusy
Prepinac 3 5 — — —
Standardné jsou vSechny piepinace (kromé 7 a 8) pfi vyrob¢ nastaveny do polohy ZAP. 16 Signdlova zem Signalova zem Signalova zem
17 Zem zatizeni Zem zatizeni Zem zatizeni
Pfep. | Funkce | ZAP VYP T Vyst, SV SV SV
3-1 | Rychlost pfenosu (viz tabulka nize) 19-30 Zpétny vodi€ paru | Zpétny vodi¢ paru | Zpétny vodic paru
3-2 | Rychlost pfenosu (viz tabulka nize) 31 Vst nlnit nlnit nlnit
3-3 | Délka dat 8 biti 7 bitd 32 Vyst. nFault nDataAvail/Data0,4 nDataAvail
3-4 | Kontrola parity Ne Ano 13 Externi zem _ _
3-5 | Parita Licha Suda 34 _ _ _
3-6 | Zpusob komunikace (handshake) DTR XON/XOFF 35 — — -
3-7 | Nemél by se ménit (mél by byt VYP) 36 Vst. nSelectln 1284 Active 1284 Active
3-8 | Nem¢él by se ménit (mél by byt VYP)
(19) (36)
Rychlost prenosu Prep. 3-1 Prep. 3-2 Konektor paralelniho rozhrani (strana tiskérny)
4800 b/s VYP ZAP .
9600 b/s AP 7AP ;’s?;gslgo;ektor odpovida konektoru Amphenol
19200 b/s ZAP VYP
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DODATEK D: SERIOVE ROZHRANI

D-1. Konektor RS-232C

Vyvod
25 kon-| 9 kon- | Signdl | Smér | Funkce
takta | taktu

1. Komunikaéni reZim DTR/DSR

Tento signal indikuje, zda je tiskarna v ¢innosti.

Log. 0 indikuje, Ze je tiskarna ptipravena

prijimat data, log. 1 indikuje, Ze je tiskarna

zaneprazdnéna jinou ¢innosti (BUSY). Podmin-

ky stavu BUSY Ize ménit pfepinacem 1-6 takto:

Stav tiskarny Pi'epinac 1-6

VYP | ZAP

1. Béhem doby od zapnuti
tiskarny (vCetné resetovani
ptes rozhrani) az do doby, |BUSY | BUSY
kdy je tiskarna pfipravena
pfijimat data.

2.Béhem zkusebniho tisku. BUSY | BUSY

3. Pii otevieném krytu. - | BUSY

4. Pti zastaveni tisku, kdyz - BUSY
dojde papir.

5. Béhem makra zajist'ujiciho - |BUSY
pohotovostni stav.

6. Kdyz nastane chyba - BUSY

7. Pti zaplnéni vstupniho BUSY | BUSY
bufferu.

Komunika¢ni rezim XON/XOFF

Vzdy log. 0 kromé téchto stavi:

» Doba mezi resetem a moznosti komunikace.

» Béhem autotestu

21-24 NC — Nepouzito
25 INIT | Vstup | Stav signalu se nezjistuje.

Vyvod
25 kon-| 9 kon- | Signal | Smér | Funkce
takti | taktu
1 F-GND - Uzemnéni kostry
2 3 TXD | Vystup | Vysilani dat
3 2 RXD | Vstup | Piijem dat
4 7 RTS | Vystup | Stejny jako DTR
5 8 CTS Vstup | Stav tohoto signalu se nezjistuje.
6 6 DSR | Vstup | Rezim STAR
Stav tohoto signalu se nezjist'uje.
Rezim ESC/POS
V rezimu DTR/DSR indikuje, zda je mozny
piijem dat od hostitele.
log. 0: ptijem povolen / log. 1: pfijem blokovan
(s vyjimkou pfenosu dat podle DLE EOT a GS)
V rezimu XON/XOFF se tento signal nesleduje.
7 S-GND - Signalova zem
8-12 9 NC - Nepouzito
13 5 S-GND - Signalova zem
14 FAULT | Vystup | Rezim STAR
Tiskarna nastavuje tento signal na log. 1, aby
indikovala chybovy stav (zavada zafizeni, konec
papiru, atd.)
Rezim ESC/POS
Stav tohoto signalu se nezjist'uje.
15-19 - Nepouzito
20 4 DTR | Vystup | Rezim STAR
Indikuje, zda je mozny ptijem dat od hostitele.
1. Komunikaéni reZim DTR/DSR
Log. 0 kdyz je ptijem mozny
2. Komunika¢ni rezim XON/XOFF
Vzdy log. 0 kromé téchto stavu:
» Doba mezi resetem a moznosti komunikace.
* B¢hem autotestu a nastaveni zarovnani bodt
Rezim ESC/POS
Indikuje, zda je povolen nebo blokovan piijem
dat od hostitele.
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D-2. Zapojeni kabelu

Nasledujici obrazek ukazuje doporucené zapojeni kabelu.

Strana tiskarny

Strana hostitele

(D-sub 25 kontaktt 25 kontaktt 9 kontaktl

TXD 2 0 02 0 3 TXD
RXD 3 0 03 02 RXD
RTS 4 0— 04 o7 RTS
CTS 50 05 08 CTS
DSR 6 O— 06 0 6 DSR
SG 7 —07 05 SG

DTR 200 08 o1 DCD
INIT 250 @ \0_4/ DTR

Pozndmka:

Pouzijte stinéné vodice s max. délkou 3 metry.

Strana tiskarny

Strana hostitele

(D-sub 9 kontaktt 25 kontaktu 9 kontaktl
RXD 2 O 02 03 RXD
TXD 3 O 03 02 TXD
DTR 4 0 o7 o4 RTS

SG 50 05 o7 SG
DSR 6 O— 0 8 O 5 CTS
RTS 70 O 6 0 6 DSR
CTS 80 o1 o8 DCD

NC 90 0 4 020 | DTR

N

Poznamka:

Pouczijte stinéné vodice s max. délkou 3 metry.

D-3. Elektrické parametry

N

N

Napéti Datovy signal Ridici signal Binarni stav
-3az-15V Vysoka log. troven (1) OFF (vypnuto) 1
+3az+15V Nizka log. uroven (0) ON (zapnuto) 0
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DODATEK E: OBVOD PRIDAVNEHO ZARIZENI

Konektor slouzi jen pro pfipojeni pfidavného zafizeni, jako je zasuvka na penize apod.

Konektor pridavného zarizeni

Vyvod | Signal Funkce Smér
1 FG Uzemnéni kostry -
2 DRDI1 Signal tizeni 1 Vystup
3 +24 V | Napdjeni zafizeni | Vystup
4 +24 V | Napdjeni zafizeni | Vystup 6 ]
5 DRD2 Signdl fizeni2 | Vystup Pohled ze strany konektoru
6 DRSNS Signal senzoru Vstup
Zastréka
Modularni zastréka: Pozndmky:
MOLEX 90075-0007, T T T [
AMP641337 nebo Stinéni 1. foiz:akt { musi byt stinéni pripojované ke
BURNDY B-66-4 Vodice ostre zarizent.
p \ 2. Nelze soucasné aktivovat obé zarizeni.
€ 3. Pridavné zarizeni musi spliovat podminku:
Doba zapnuti / (doba zapnuti + doba vypnu-
- 1) <0,2
4. Odpor civky pridavného zarizeni must byt min.

Samostatny zemnici vodi¢
pfipojeni ke stinéni (jen v Evropé)

24 0Q
Je-li odpor civky nizsi, miize dojit k jejimu pre-
tizeni nadmeérnym proudem a spdleni.

DODATEK F: NASTAVENi PAMETOVYCH PREPINACU

Vsechny pamétové piepinace jsou ulozeny v paméti EEPROM. Podrobnosti o funkcich
a nastaveni pamétovych pfepinact viz samostatna programatorska pfirucka. Tabulka nize
ukazuje nastaveni pamét'ovych piepinact pti vyrobe.

Pamétovy piepina¢ | Hexadecimalni kod Upozornéni!

0 0000 Zména nastaveni téchto prepinacii miize
zpiuisobit, Ze tiskarna prestane spravné

! 0000 pracovat.

2 0000

3 0000

4 0000

KONSIGNA 35 TSP700



Copyright: KONSIGNA Handel GmbH + CoKG o. s.
Preklad a DTP: MJ servis, spol. s r. 0.
Tisk: MJ servis, spol. s r. 0.




