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Money S5 ridi maloobchodni sit
pekarenského obra PENAM

PENAM, a.s.
Implementoval: CIGLER SOFTWARE, a.s.

Kontakt: Zdené&k Palla, CIGLER SOFTWARE, a.s.
Softwarové produkty: Prodejna SQL, Money S5
Pocet uzivateli: 62

Ostry provoz: od fijna 2008

Rocni obrat: vice nez 3 000 mil. K¢

Pocet zaméstnancu: vice nez 2000

PENAM, a.s, se sidlem v Brné, je druhou nejvetsi
pekdrenskou spolecnosti v Ceské republice. Své
zbozi doddvd do maloobchodni i velkoobchodni
sité, vjeho sortimentu lze nalézt pres tisic
pekdrenskych, cukrdrskych a mlynskych produkti.
Vsech 39 prodejen PENAM pod obchodnim nazvem
~Pekarstvi U GOLEMA” navazuje na tradicni
hodnoty a principy pekarskych ,obchidkii

v sousedstvi“, sdazejicich na stdlou klientelu.

Proc bylo zvoleno reseni
s Prodejnou SQL a Money S5

PENAM, a.s., presel vijnu 2008 v Ceské i Slovenské
republice na feseni pfimého prodeje zdkaznikim
prostrednictvim pokladniho systému Prodejna SQL,
plné synchronizovaného s podnikovym informacnim
systémem Money S5.

Spole¢nost PENAM je druhou nejvétsi pekarenskou
spolecnosti v Ceské republice sdynamickym tempem
rlstu. Od roku 2006 rozsifuje své postaveni na Slovensku
- napfiklad vroce 2007 doslo k akvizici spolecnosti KLS
Klimentov, s.r.0., vroce 2008 firmy Sarisské pekarne
a cukrarne. PENAM se rozr(sta také vertikdlnim smérem,
piikladem m(ze byt obohaceni skupiny o mlynskou
spolecnost NOBRS, a.s., nebo o mlyn Brnénec.

Diky rdstu se stdle zvySuje potfeba nalézat mozné dspory
a ekonomické rezervy. Vsouvislosti stim se PENAM
rozhodl zménit svij stdvajici pokladni a informacni
systém, ktery mél zastaralé funkce a nespliioval naroky
na vyspéla moderni fedeni: rychlost, efektivitu,
jednoduché ovladani a podobné. Mimoto chtél
management podniku zkvalitnit pfistup kaktualnim
a kompletnim ddajim o prodeji a obratu. To mimo jiné
znamenalo informaéni propojeni vsech jednotlivych
maloobchodnich prodejen.

Zakladni pozadavky

e Jednoduchost ovladani a kratké zaskoleni obsluhy
o (Centrdlni fizeni skladového hospodarstvi

e Centralni ridici systém prodeje

e Stabilita systému

e Moznost budouciho rozsiteni o dalsi prodejny

o (Otevfené feseni s ndvaznosti na MIS

Pouzité produkty
e Money S5 - podnikovy informacni systém
e Prodejna SQL - pokladni systém
o ELO 15" - dotykové displeje
e OKPrint 085 - tiskarny Gctenek
e (D-420 - pokladni zdsuvky
e Varos FM3000 - fiskdlni modul, jen v SK
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Ve vybérovém fizeni zvitézilo feSeni Prodejna SQL,
napojené na informacni systém Money S5. Soucdsti
projektu bylo i hardwarové rozsiteni dodavky o pokladni
termindly pfipojené na internet a serverovy pocitac.
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Prodejna SQL je robustni off-line softwarovd pokladna,
automaticky synchronizovand sinforma¢nim systémem.
Kdyz vypadne internetové pfipojeni, bézné pokladny
prestdvaji fungovat - termindly Prodejny SQL ale pracuji
ddl a synchronizace se uskute¢ni zpétné. Kromé datové
provazanosti bylo mezi dal§imi pozZadavky i polozkové
sledovani prodeje a centrdlni fizeni skladového
hospoddfstvi. Béhem nékolika mésicl je tak mozné
statisticky ~ vypozorovat tydenni cykly prodeje
jednotlivych kusl peciva, ¢emuz se pfizplsobi jeho
vyroba.

Zjednodusené feceno: Zatimco se v dtery priiméme prodd
vBrné 1300 rohliki av Ostravé jen 600, v pdtek je to
presné naopak - Brno 600 a Ostrava 1300. Manazer nyni vi
kolik, ceho a kde vyrobit a také kolik surovin predem
pripravit do skladu. Dochdzi tak k nemalym dspordm bez
jakéhokoliv omezeni sortimentu pro zdkaznika.

Dalsimi prednostmi Prodejny SQL je kratka doba zaskoleni
uzivatell, tréninkovy rezim, intuitivni ovladani,
individudlni  pfizplisobeni  uZivatelského  rozhrani
a samoziejmé také atraktivni a moderni vzhled, ktery plné
zapada do stylového designu Pekaren u Golema.

V prvnim kroku byl instalovan systém Prodejna SQL na Slo-
vensku, kde od 20. srpna 2008 zacala platit novela za-
kona o dudlnim zobrazovdni cen v souvislosti se zavadé-
nim eura. Diky vhodné zvolenému harmonogramu bylo
v rozmezi jediného tydne pfipojeno 12 pokladen.

Prodejna SQL se osvédcila a PENAM pfistoupil kjejimu
zavedeni vCeské republice. Jednalo se celkem
050 pokladnich mist ve vice nez 23 méstech
a 39 pekarnach. Casovy plan pocital s postupnym
prevedenim do konce roku 2008, diky maximalnimu
nasazeni a skvélé kooperaci CIGLER SOFTWARE se
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spole¢nosti PENAM se vsak cely proces odehral béhem
26 pracovnich dni - posledni instalace tak byla
provedena uz 4. prosince.

Treti a posledni faze implementace spocivala v propojeni
vsech pokladnich mist sinformacni databankou systému
Money S5. Do té doby totiz pokladni mista tvofila jen
samostatné a navzajem nezdvislé jednotky. Byl tedy
zaveden informaéni  systém  Money S5  véetné
parametrizace vsech funkci podle pozadavki spole¢nosti
PENAM, do kterého se postupné pfipojily jednotlivé
prodejny. Do konce dubna 2009 bylo viech 62 pokladen
v Cesku i na Slovensku propojeno s centralou Money S5
kazdodennimi pravidelnymi aktualizacemi.

Vitézstvi ve vybérovém fizeni......ocoevveevennnnns 1.3.2008
Zahdjeniinstalace 12 pokladen v SR .......... 29.7.2008
Ukonceniinstalace pokladen v SR ............... 5.8.2008
Zahdjen{instalace 50 pokladen v (R ........ 29. 10. 2008
Ukonéenfinstalace 50 pokladen v (R ......... 4,12.2008
Zahajeniimplementace Money S5 V(R ......... 5.1.2009

Dokonéeniimplementace Money S5 v CR.....21. 1. 2009
Propojeni pokladnich mist a Money S5........ 16. 4. 2009

. Nds plvodni zdmér vysledné reseni dokonce predcilo,”
pochvaluje si dnes obchodni feditel pro maloobchod
spolecnosti PENAM, Ing. Radek Prokopec. ,Behem
vytvareni implementacni studie adokonce i v prabéhu
zavddéni systému jsme stdle objevovali nové moZnosti, jak
vyisledny efekt zvysit. S nékterymi pfisli i pracovnici CIGLER
SOFTWARE a usetrili nam tak do budoucna starosti,”
dodava.

»Dnes systém funguje prakticky bezidrzbové. Jisté, cas od
casu se vynoii néjaky problém, ale ten je vétsinou
zpusoben neznalosti obsluhy. My jsme ovsem cekali
mnohem vétsi obtize ze strany nasich prodavacii - nakonec
je totiZ problémd s ovldddnim naprosté minimum. Libi se
mi, Ze se mizeme kdykoliv obrdtit na implementacni tym
sotdzkami a prosbami, ve kterych ndm vzdy vyhovi.
Prestoze se jednd o privétivy a jednoduse ovladatelny
systém, nabizi ndm Money S5 tolik funkci, Ze je nekdy
tézké si je zapamatovat, “ upfesiuje zavérem Ing. Radek
Prokopec.

Jak presné vysokou dsporu nové feseni s Prodejnou SQL
pfinese spolecnosti PENAM, to je dnes tézké odhadnout.
Vyhody jsou ale viditelné uz ted: nizsi nadprodukce, vétsi
prehled nad prodejem, stylovd pokladni mista, pfivétivy
a uzivatelsky orientovany systém. Je tak nesporné jasné,
Ze spolecnost PENAM, a.s., ziskala cenny nastroj pro
optimalizaci a dalsi rozvoj svych podnikovych procesd.




